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Educacion Superior y Sociedad (ESS), es
una publicacion semestral, editada por el
Instituto Internacional para la Educacion
Superior en América Latina y el Caribe (IE-
SALC) de la Unesco, con sede en Caracas,
Venezuela. Educacién Superior y So-
ciedad (ESS), estd consagrada a publicar
resultados de Investigaciones; identificar
brechas del conocimiento y nuevas priori-
dades de investigacion; traer al dmbito del
debate cuestiones y problemas actuales;
promover la investigacion en y sobre la
educacion superior; diseminar informa-
cién sobre politicas y buenas practicas;
contribuir al establecimiento de puentes
entre los resultados de la investigacion y
la formulacién de politicas; facilitar y es-
timular arenas internacionales e interdis-
ciplinarias para el intercambio de ideas,
experiencias y el debate critico, estimular
la organizacion de redes y la cooperacion
entre actores, fortaleciendo las condicio-
nes para la innovacién de la educacion
superior; fortalecer una plataforma co-
municacional para investigadores y un re-
positorio de investigaciones relacionadas
con la educacién superior en los distintos
pafses de la region. Educaciéon Superiory
Sociedad (ESS), Coleccion 25.° Aniversa-
rio, se consolida como un érgano de circu-
lacién cientifica que responde a la mision
encomendada desde enero de 1990 y es
consecuente con los objetivos misionales
de hacer del conocimiento un valor social,
para un didlogo de saberes desde la con-
textualidad local, transitando la transfor-
macién para un nuevo consenso en el de-
sarrollo humano sostenible en la region.
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Educacion Superior y Sociedad (ESS),
is a bi-annual journal published by the
International Institute for Higher Educa-
tion in Latin America and the Caribbean
(IESALC) of Unesco, located in Caracas,
Venezuela. Educacién Superior y So-
ciedad (ESS), is dedicated to publishing
research results; identify knowledge gaps
and new research priorities; bringing to
the domain of debate current issues and
problems; promoting research in and on
higher education; disseminating informa-
tion about policies and good practices;
contributing to the establish bridges be-
tween research results and policy formu-
lation; facilitating and fostering interna-
tional and interdisciplinary arenas for the
exchange of ideas, experiences and criti-
cal dialogue, fostering the organization of
networks and cooperation among social
actors, strengthening the conditions for
innovation in higher education; rein-
forcing a communications platform for
researchers and a repository of research
related to higher education in the diffe-
rent countries of the region. Educacion
Superior y Sociedad (ESS), Anniversary
Stage - 25 Years of disseminating knowle-
dge is consolidated as an organ of scien-
tific circulation that responds to the mis-
sion entrusted since January 1990 and is
consistent with the missionary objectives
of making knowledge a social value, for
a dialogue of knowledge from the local
contextuality, passing the transformation
for a new consensus in the sustainable
human development in the region.



Educacion Superior y Sociedad (ESS),
est une publication semestrielle, publiée
par I'Institut international pour I'enseigne-
ment supérieur en Amérique latine et dans
les Caraibes (IESALC) de I'Unesco, basée a
Caracas, Venezuela. Educacion Superior
y Sociedad (ESS), se consacre a la publi-
cation des résultats de la recherche; iden-
tifier les lacunes dans les connaissances
et les nouvelles priorités de recherche;
ramener le niveau de débat des questions
et des problemes actuels; promouvoir la
recherche et lenseignement supérieur;
diffuser des informations sur les politiques
et les bonnes pratiques; contribuer a la
construction de ponts entre les résultats
et la politique de recherche; faciliter et
encourager les arenes internationales et
interdisciplinaires pour I'échange d'idées,
d'expériences et un débat critique, stimu-
ler l'organisation de la mise en réseau et la
coopération entre les acteurs, le renforce-
ment des conditions de linnovation dans
I'enseignement supérieur; construire une
plate-forme de communication pour les
chercheurs et un référentiel de la recher-
che liée a l'enseignement supérieur dans
les différents pays de la région. Educacion
Superior y Sociedad (ESS), Collection 25e
anniversaire, elle-méme a mis en place en
tant qu'organe de scientifique exception-
nel qui répond au confiée depuis Janvier
1990 et est compatible avec les objectifs
de la mission de faire la connaissance d'une
valeur sociale, un dialogue de la mission de
connaissances a partir contextualité locale,
en passant la transformation a un nouveau
consensus sur le développement humain
durable dans la région.

Educacién Superior y Sociedad (ESS),
em uma Carta Semestral, editada pelo
Instituto Internacional para a Educagao
Superior em América Latina e Caribe (IE-
SALC) da Unesco, sede em Caracas, Vene-
zuela. Educacién Superior y Sociedad
(ESS), é consagrada a resultados publicos
de Investigacoes; identificar brechas do
conhecimento e novas prioridades de
investigacao; trainer al ambito del de-
bate cuestiones y problemas actuales;
promover a investigacdo e a educagédo
superior; diseminar informacdes sobre
politicas e boas praticas; contribuir para
o estabelecimento de puentes entre 0s
resultados da investigagao ea formulacéo
de politicas; facilitar e analisar as arenas
internacionais e interdisciplinares para o
intercambio de ideias, as experiéncias eo
debate critico, estimular a organizacéo de
redes e a cooperagdo entre actores, for-
talecer as condicdes para a inovagéo da
educagao superior; fortalecer uma plata-
forma de comunicagéo para os investiga-
dores e um repositério de investigacdes
relacionadas com a educacdo superior
nos diferentes paises da regido. Educa-
ciéon Superior y Sociedad (ESS) Cole-
ccao 252 Aniversario, consolidado como
um ¢rgao de divulgagao cientifica que
responde a missdo encomendada desde
janeiro de 1990 e é consecutivo com 0s
objetivos misionais de fazer um conheci-
mento social, para um didlogo de saberes
da contextualidade local, transitando a
transformacdo para um novo consenso
no desenvolvimento humano sustentavel
na regiao.
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Presentacion

Elizabeth Sosa
Enrique Ravelo

Educacion Superior y Sociedad (ESS) presenta su nimero tematico 30, titulado
Educacién superior en América Latina y el Caribe: una visiéon desde las
areas estratégicas Post-CRES 2018. Este trabajo de proporcion regional se
articula al proceso de investigacion y reflexion desarrollado desde la CRES 2018.
El Plan de Accion CRES 2018-2028, documento normativo que resultd de los
debates y proposiciones de la Conferencia responde a los lineamientos defini-
dos por la UNESCO para la organizacién del Marco de Accion Educacion 2030.
El documento contiene contextos, principios, dreas estratégicas, lineamientos:
objetivos, metas, estrategias indicativas, indicadores, recomendaciones y final-
mente un sistema de seguimiento y evaluacién. En este caso particular que-
remos focalizar las dreas estratégicas identificadas que regiran a la educacion
superior en América Latina y el Caribe 2018-2028 en el contexto de los ODS y
la Agenda de Educacion 2030, entre ellas: Calidad, Reconocimiento, Cobertura,
Gestion de la Internacionalizacion, Formacion Docente y Desarrollo Sostenible.

Desde este contexto recibimos el resultado de la Convocatoria ESS 2018, bajo
un riguroso sistema de arbitraje, que nos permitié considerar once trabajos de
investigacion de equipos de trabajo de Colombia, Chile, Panama, Paraguay vy
Venezuela, quienes reflexionaron con propuestas desde el proceso de asegura-
miento de la calidad, el reconocimiento y la gestion de la internacionalizacion,
formacién docente y desarrollo sostenible.

Estos procesos de trabajo la CRES 2018, la Post-CRES 2018 y la Convocatoria
ESS 2018 se triangulan para presentar a la comunidad académica de América
Latina y el Caribe un producto de investigacion y reflexion que se organiza en
cuatro grandes temas: 1, Formacién docente; 2, El aseguramiento de la calidad;
3, Internacionalizacién y, Desarrollo Sostenible.

Eltema 1, Formacion docente estd integrado por tres articulos:

El primero estd propuesto por Zambrano Alfonso Claret y su equipo de inves-
tigadores de la Universidad del Valle de Colombia, con el titulo Formacién do-
cente y las tecnologias de informacién y comunicacién. Un caso de estudio sobre
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el saber del maestro. Plantean desde la pedagogia critica la formacién docente
segun el saber del maestro para desarrollar la formacién docente en TIC, segun
el marco conceptual del (curriculo y el TPACK.

El segundo estd propuesto por las investigadoras de Venezuela de la Universi-
dad de Carabobo, Gaudis Mora y Clementina Rivero, con el titulo La formacion
de ciudadania desde un saber ético del docente. Ellas plantean como el saber éti-
co del docente aborda la formacién de ciudadania con alto compromiso y gran
sentido de responsabilidad en la formacién del nuevo venezolano. El énfasis
estuvo centrado en el quehacer docente y en la toma de conciencia por parte
del educador sobre la necesidad de afianzar los valores éticos.

El tercero esta propuesto por Juan Habib Bendeck Soto, miembro y asistente de
investigacion de la la Universidad Pontificia Bolivariana de Colombia, con el titulo
Conceptualizaciones de la andragogia por parte de estudiantes colombianos en la
educacion superior: aproximaciones iniciales. Plantea que la andragogia es un con-
cepto poco conocido en el pais, puesto que actualmente se identifica mas por
“educacion de adultos” que como tal. Recientemente, se observa que la docen-
Cia universitaria solo contempla la directriz de la transmision del conocimiento
y segun sea el modelo educativo de la institucion, puede ajustar un poco las
metodologias aplicadas para la ensefianza dentro del aula a estudiantes adultos.

El'tema 2, el Aseguramiento de la calidad estd integrado por dos articulos:

El primero esta propuesto por las investigadoras Claudia Orrego Lepe, Daniela
Ruiz Figueroa y Maria Isabel Valdivieso Aguilera de la Universidad Catdlica de
Temuco en Chile, con el titulo Importancia de la evaluacion de ciclo como meca-
nismo para el aseguramiento de calidad en la formacion de pregrado en la Universi-
dad Catdlica de Temuco. Este articulo presenta las experiencias de evaluacion de
ciclo en la UC Temuco en el marco del modelo educativo basado por compe-
tencias, donde los conocimientos, las habilidades, las destrezas y las actitudes
se movilizan como un todo en la formacién del profesional que egresa.

El segundo esta propuesto por Aslin Gonzalo Botello Plata de la Universidad
de La Guajira, Colombia, con el titulo Evaluacién por Competencias en Entornos
Personales de Aprendizaje. El articulo plantea el disefio de un Entorno Personal
de Aprendizaje, para la evaluacion de competencias genéricas, sobre la base
de los planteamientos tedricos de Biggs y Collis (1982), en cuanto al exegesis
del aprendizaje, mediante la asignacién taxonémica de un nivel de razona-
miento. Los resultados delinean estrategias puntuales en Ambientes Virtuales
de Aprendizaje, encaminadas al fortalecimiento de competencias genéricas
en un contexto multicultural y pluriétnico utilizando el aprendizaje Blended
learning.



El'tema 3, Internacionalizacion esté integrado por dos articulos:

El primero estd propuesto por Andrea Pdez Gémez, Doctorando en Humani-
dades: Humanismo y Persona de la Universidad Sanbuenaventura — Colombia,
con el titulo Humanizacién de la internacionalizacion en educacion superior en
Colombia, una propuesta antropoldgica pedagdgica. El articulo aborda el tema
de la mirada del ser humano como sujeto participe en los procesos de interna-
cionalizacion en educacion superior en Colombia, cuya situacion conllevan a
determinar unos elementos que hacen visibles las formas como desde la poli-
tica educativa se aborda y desarrolla el tema, mas como una vision de impacto
que poco trabaja la transformacion del ser humano y que se sitla en medicio-
nes e indicadores ,pero que no permite evidenciar un escenario de fondo en el
que los seres humanos se interioricen y se visibilicen como seres humanizados.

El segundo estéd propuesto por el equipo de investigacion de Nadia Czeraniuk
de la Universidad Autdénoma de Encarnacion de Paraguay, con el titulo La buro-
cratizacion de la convalidacion académica en Paraguay vs capital humano cualifi-
cado. El articulo propone desde el andlisis bibliografico de algunas normativas
vigentes y de los programas habilitados para el desarrollo del capital humano
en Paraguay, un diagnéstico sobre la regulacion de la convalidacion académica,
que se contrapone a los propdsitos nacionales, regionales y mundiales.

El'tema 4, Desarrollo Sostenible estd integrado por cuatro articulos:

El primero estd propuesto por Miguel Angel Morffe Peraza, investigador de la
Universidad Catolica de Tachira, Venezuela, con el titulo Educacion para el De-
sarrollo: Una concepcion impulsada por el conocimiento. El articulo propone una
revision documental de los planteamientos de sus principales referentes teé-
ricos, a fin de conocer aportes epistémicos que contribuyan a comprender su
importancia y vinculacion. Desde los argumentos de libertades y capacidades
humanas de Sen, pasando por los planteamientos de Freire acerca del fomento
de un pensamiento critico, hasta llegar a los mas recientes aportes de autores
espanoles que resumen definiciones, dimensiones y consideraciones de la EpD,
permiten concebir un escenario donde la educacion sera parte primordial de
cualquier modelo de desarrollo.

El segundo esta propuesto por Vicente Herrera y Mariela Salgado, investigado-
res de la Universidad Latina de Panama y Tecnoldgica de Panama, respectiva-
mente, con el titulo Actitud emprendedora en estudiantes universitarios y la mejor
practica de emprendimiento universitario en Panamd. El articulo describe, a través
de un estudio, el grado de actitud emprendedora que muestran los estudiantes
universitarios, en Panama.
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El tercero estd propuesto por Vélez Rolén, Adela Margarita y su equipo de inves-
tigadores de la Fundacion Universitaria empresarial de la Cdmara de Comercio
de Bogotd y la Universidad de Tolima, de Colombia, con el titulo La responsabi-
lidad social: una perspectiva estratégica de la educacioén para el desarrollo sosteni-
ble. El articulo propone identificar el conocimiento que estudiantes de carreras
administrativas tienen sobre el DS, los temas que relacionan y las relaciones que
desde alli pueden generarse entre la RSE y EDS en la educacion superior.

El cuarto esté propuesto por Julia Cubillos Romo y su equipo de investigadores
de la Profesional Universidad de Aysén y la Universidad de Los Lagos de Chile,
con el titulo Prdcticas como facilitador de la insercion laboral en estudiantes uni-
versitarios. El articulo sistematiza resultados del estudio “Empleabilidad e Inser-
cion Laboral en Educaciéon Superior”y se concentra en uno de sus objetivos,
enfocado en describir la importancia de las practicas en el proceso formativo,
como una actividad estratégica para la formacion profesional que contribuye a
la insercion laboral.

De esta manera, recomendamos su lectura y discusién en el marco de la re-
flexion regional sobre la Educacién Superior en el contexto de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible y de la Agenda Educacion 2030.
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Formacién docente y las tecnologias de
informacién y comunicacion.
Un caso de estudio sobre el saber del maestro

:: RESUMEN

Desde la pedagogia critica como
marco de referencia tedrica se propo-
ne que la formacién docente segun el
saber del maestro es conceptualmen-
te semejante/ pero empiricamente
diferente a la formacién docente en
TIC, segun el marco conceptual del
(curriculo y el TPACK), desplegado
en dicha comprension. Esta diferen-
ciacion se justifica asumiendo como
marco conceptual el concepto de
formacién, comun a las dos postu-
ras educativas. Metodoldgicamente
se aborda dicha diferenciacion en
un curso de formacién de licencia-
dos, ensefanza de la tecnologfa en

Zambrano Alfonso Claret
Robinson Viafara

Lara Walter

Carlos Uribe

Acero David Juan
Castilllo Camila Cabezas
Camilo Polanco

un contexto social, en un proceso
de virtualizacién para 20 estudiantes
del Programa de licenciatura en ense-
Aanza de las ciencias y educacion am-
biental en el IEP de la Universidad del
Valle. El proceso de virtualizacion rea-
lizado muestra como resultado que
los estudiantes desarrollaron diversos
conceptos acerca de CTS; tecnologia
digital y otros con una evaluacion fa-
vorable del 100 %.

Palabras Clave: la formacion, la for-
macion docente segun el saber, la
formacion docente en TIC, curriculo,
TPACK.



Teacher training and information technologies.

A case study on

the knowledge of the teacher

:: ABSTRACT

From the critical pedagogy as theore-
tical frame of reference it is proposed
that teacher training according to the
knowledge of the teacher is concep-
tually similar but empirically different
to the ICT teacher training, according
to the conceptual framework of the
(curriculum and the TPACK), displa-
yed in said comprehension. This diffe-
rentiation is justified by assuming as
a conceptual framework the concept
of training, common to both educa-
tional postures. Methodologically,
this differentiation is addressed in a
graduate training course, teaching
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of technology in a social context, in
a virtualization process for 20 stu-
dents of the undergraduate program
in science education and environ-
mental education in the IEP of the
University of Valley. The virtualization
process carried out shows as a result
that the students developed different
concepts about CTS; digital techno-
logy and others with a favorable eva-
luation of 100%.

Keywords: training, teacher training
as knowledge, ICT teacher training,
curriculum, TPACK.
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Formation des enseignants et technologies
de l'information. Une étude
de cas sur les connaissances de I'enseignant

:: RESUME

De la pédagogie critique comme
cadre de référence théorique, il est
proposé que la formation des en-
seignants selon la connaissance de
I'enseignant soit conceptuellement
similaire mais empiriquement diffé-
rente de la formation des enseig-
nants TIC, selon le cadre conceptuel
du (curriculum et TPACK), affiché
dans ledit Cette différenciation est
justifiée en assumant comme cadre
conceptuel le concept de formation,
commun aux deux postures éduca-
tives. Méthodologiquement, cette
différenciation est adressée dans un
cours de formation des diplédmés,
enseignement de la technologie
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dans un contexte social, dans un
processus de virtualisation pour 20
étudiants du programme de premier
cycle en éducation scientifique et
éducation environnementale dans
I'lEP de I'Université de Valley Le pro-
cessus de virtualisation montre que
les étudiants ont développé diffé-
rents concepts sur les STC; la tech-
nologie numérique et d'autres avec
une évaluation favorable de 100%.

Mots-clés: formation, formation des
enseignants en fonction des connais-
sances, formation des enseignants en
TIC, curriculum, TPACK.



Formacao de professores e tecnologias
de informacao. Um estudo de
caso sobre o conhecimento do professor

:: RESUMO

A partir da pedagogia critica como
referencial tedrico propde-se que a
formacao docente de acordo com o
conhecimento do professor é con-
ceitualmente semelhante mas empi-
ricamente diferente da formacao de
professores de TIC, sequndo o arca-
bouco conceitual do curriculo e do
TPACK, Esta diferenciacéo justifica-se
por assumir como marco conceitual
o conceito de formacdo, comum as
duas posturas educativas. Metodo-
logicamente, essa diferenciagdo é
abordada em um curso de pdés-gra-
duacdo, ensino de tecnologia em um
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contexto social, em um processo de
virtualizagao para 20 alunos do curso
de graduacao em educacao cienti-
fica e educacdo ambiental no IEP da
Universidade de Sao Paulo. Valley O
processo de virtualizacao realizado
mostra como os estudantes desen-
volveram conceitos diferentes sobre
o CTS; tecnologia digital e outros com
uma avaliacao favoravel de 100%.

Palavras-chave: boas praticas uni-
versitarias, trabalho colaborativo, res-
ponsabilidade social
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Eje tematico:
La virtualizacion y las tecnologias de la informacién y comunicacion.

:: Introduccion

EI MEN en su proposito de consolidar una politica publica nacional sobre el uso
y aprovechamiento de las TIC en todos los niveles de la educacion, la formacion
y el desarrollo del recurso humano, ha propuesto como estrategia introducir los
objetos de aprendizaje en el plan curricular del maestro. Este proceso se enfocod
en el disefo, uso y apropiacion de los Objetos de Aprendizaje concebidos y
llevados a la practica por el CIER- SUR' para las asignaturas de Ciencias Naturales
(Biologia, Quimica, Fisica), Lenguaje y Matematicas en la Educacion Media. Se
considera de vital importancia, desde una perspectiva curricular, la considera-
cion de los Objetos de Aprendizaje, en los procesos de formacion educativa de
los profesores en formacion inicial de estas asignaturas. Sobre este proceso de
formacién es necesario tener en cuenta el saber del profesor en una disciplina
en el caso de los programas profesionales, o el saber pedagdgico en el caso de
las licenciaturas, o el saber en una tecnologfa, por, la tecnologia en electrénica
o el saber en Tecnologfa Informdtica y Comunicativa. En este caso nos refe-
rimos al saber de las TIC la cual ha basado su saber en las competencias por
su valor técnico y operacional, pero poco se conoce del nuevo marco teérico
que supera al anterior por remitirse no solo al uso, sino de pensar las TIC y por
ende proponer cultura en este contexto. Este marco conceptual de referencia
es el del TPACK; el cual desde su inicio lo hacemos més completo planteando
el mismo como la formacion docente en TIC seguin el curriculo y el TPACK. Este
ultimo segun Mishra, P y M.J. Koehler (2006): “Research in the area of educa-
tional technology has often been critiqued for a lack of theoretical grounding.
In this article we propose a conceptual framework for educational technology
by building on Shulman’s formulation of “pedagogical content knowledge”and
extend it to the phenomenon of teachers integrating technology into their pe-
dagogy”. Este marco conceptual permite resolver las diferencias y relaciones
entre la formacion docente en TIC y la formacion docente segun el saber del
maestro planteadas en el titulo. La importancia de la pregunta se debe al papel
innovador que juega la formacién docente en TIC en la nueva pedagogia en los
procesos de formacioén, transformando el proceso de ensefianza, aprendizaje,
evaluacion y la forma de acceder, almacenar, distribuir o seleccionar la informa-
ciony construir el conocimiento. Resolver esta cuestion: que privilegiar entre la

1 Los Centro de Innovacion Educativa Regional zona centro son un proyecto del Ministerio de
Educacion de Colombia, encargado de promover la calidad educativa, la equidad, con el fin
de generar una transformacion de las préacticas pedagdgicas creando, usando y apropiando
contenidos digitales.
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formacién docente en TIC o la formacién docente segun el saber del profesor,
es crucial y definitivo para el avance del conocimiento, la pedagogia y la educa-
cién en particular. Inicialmente planteamos la postura desde la cual asumimos
esa diferenciacion y relacion, la pedagogia critica.

:: El contexto de la pedagogia critica

La Pedagogia critica, estructuralmente comprende tres premisas cuyo propo-
sito final es la formacion del docente segun su saber pedagdgico en una ins-
titucion educativa basado en una propuesta educativa: 1. la teoria concebida
desde la teorfa filosdfica analitica, la cual da cuenta del saber pedagdgico en las
instituciones educativas que tienen ese fin, a partir de considerar las activida-
des educativas, tales como la ensefanza, aprendizaje y evaluacion en el contex-
to del interrogante central del maestro como investigador en el aula. El saber
que alli se produce a partir de las relaciones de conocimiento que se genera
entre maestro, estudiantes y saberes que alli se expresan. La teoria pedagdgica
que interpreta ese saber, la filosofia que analiza esa practica de la misma en las
instituciones que tienen la misién de educar, 2. el saber pedagdgico que desde
alli se generay el sujeto que alli se formay 3.y saber pedagdgico que concreta-
mente se produce en esas instituciones? Moore (1974 y O'Connor, 1965). Todas
esas premisas con el propésito de formar al maestro que la sociedad requiere.

Desde esta posicion tedrica el problema central del maestro lo expresarfa en el
enunciado-interrogante de investigacion a resolver desde el nuevo proyecto,
en este caso, es: privilegiar entre la formacion docente en TIC o la formacién
docente seguin el saber del profesor, lo cual es crucial y definitivo para el avance
del conocimiento, la pedagogia y la educacion en particular.

Es decir, basado en el antecedente investigativo previo, el nuevo interrogante
que se genera del mismo, busca saber, como se forma al docente en TIC (a
partir de la formacién docente segun el saber del profesor) y plantea como

2 Algunos ejemplos de este saber: 1. Campo intelectual de la educacién (CIE) Mario Diaz Villa,
El campo intelectual de la educacién en Colombia, Textos Universitarios Universidad del Valle,
1993. 2. Campo conceptual de la pedagogia (CCP), Echeverri, A El campo conceptual de la pe-
dagogia, Un campo conceptual de la pedagogia: una contribucién (tesis doctoral). Universidad
delValle. 3. Pedagogia como saber, Zuluaga, O. (1999). Pedagogia e historia. La historicidad de la
pedagogia. La ensefianza, un objeto de... 4. Pedagogia como disciplina reconstructiva Mockus,
A. et al. (2001). Las fronteras de la escuela. Articulaciones entre conocimiento escolar y conoci-
miento extraescolar. Bogota: Socolpe—Magisterio. El saber desde la Educacion matemdtica, Edu-
cacién en ciencias sociales, Educacion popular, Educacién en Pedagogia del deporte, y otros
saberes como la formacion docente en TIC asunto clave en esta presentacion, por su relacion
con la formacién docente segun el saber del profesor. La idea de la pedagogia como campo
critico de la educacién, que hace de los conocimientos del aula, y sus interpretaciones, un saber
del maestro, de la sociedad hacia un interés emancipador y de la identidad del sujeto, como un
poder.
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hipotesis que su formacion en las TIC no difiere tedricamente de la anterior,
aunque practicamente si existe diferencia. jTedricamente se forma al docente
segun su saber propio y por tanto se espera que la formacién del docente en
TIC sea segun el saber de las TIC, pero cual es este saber? Este es el problema,
saber cudl es el saber de las TIC. Hasta ahora la respuesta es directa, ese saber
son las competencias. La UNESCO (2004), es la que mejor lo dice con su autori-
dad cultural reconocida, planteando que este saber son las competencias tales
como pedagogia, aspectos sociales y sanitarios, colaboracion y trabajo en red,
aspectos técnicos y MEN Colombia (2013), quien plantea como competencias
TIC: pedagdgica, gestion, tecnoldgica, comunicativa, y disefio.

En este nuevo, derivado del anterior, proponemos que ese saber es el curricu-
lo, la pedagogia, el contenido, la tecnologia (es decir curriculo + TPACK), pero
saber el qué (Contenido) no es suficiente para alcanzar nuestro propdsito de
educar en un saber, es necesario formar en ese fin un educador emancipador
(desde la teorfa, pero también hacerlo practico). En consecuencia, la formacion
es crucial para resolver la conexiéon entre ambas preguntas, de alli la necesidad
de plantearnos cudl es el significado de este término en el proceso de integrar
las TIC con la ensefanza, aprendizaje y evaluacion en una propuesta educativa
del maestroy en la formacion docente segun el saber del profesor. Pero la dife-
rencia entre las preguntas se produce con, la tecnologia desde las TIC. Veamos
la conexion desde la formacion.

:: El Concepto de Formacion Marco tedrico de referencia

El concepto de formacidn tiene muchas interpretaciones (Diaz, 2012) y Quice-
no 1996°). El conjunto de ellas revela incertidumbre con relacion a su significa-
do, pero dada la importancia que la misma juega en los proceso de acredita-
cion de calidad de los programas de licenciatura (educacion bésica en ciencias
naturales y educacion ambiental y otros) y lo profesionales ( bidlogos, quimicos,
fisico y otros) es menester establecer un punto de referencia para este proyecto
de investigacién sobre, la innovacién educativa desde el uso y apropiacion de los

3 Un primer autor de referencia Mario Diaz (2012) plantea: la formacién y su medio fundamental,
la pedagogia, no pueden ser pensadas simplemente como una matriz social, técnicamente
analizable, sino como una préctica estructurante de limites, posiciones, practicas desigualmen-
te distribuidas y, de esta manera, de identidades que se producen en contextos de interaccion
estratificados, ya sea fuera de la escuela dentro de ella. Otro autor, Quiceno, propone la forma-
cion no solamente como el acto de ir a la escuela, profesionalizarse, sino la busqueda voluntaria
del sujeto para adquirir identidad propia, tener conciencia, haber comprendido en el pensa-
miento, imaginacion y actos, una forma de pensamiento educativo del hombre, es decir formar
en una cultura. En este caso se alude a una formacion en una cultura desarrollada por el sujeto
en una sociedad que busca producir un estilo de vida o reconocerse en una cierta sociedad
por la cual se propone. Esto es lo que hace la diferencia entre saber y existir o pensary hacer. Es
decir, entender el ser como un todo o como parte de ese todo, esto es, asumirlo como sujeto o
como mente.
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contenidos educativos digitales, porque todo evento educativo tiene su razén de
ser si los mismos aplican al interior del aula de clases donde la formacién es el
objeto central de referencia.

La UNESCO (2004)* plantea la formacién asi: “En Colombia, la historia de la for-
macion de profesores, lejos de componer una historia exclusiva de personajes
e instituciones célebres, es la historia de un conjunto de individuos, en vias de
constitucién como colectivo, que ha buscado reafirmar su saber en relacién
con la funcion social de la educacion. A lo largo de la historia de la educacion
en Colombia, es frecuente encontrar que los intentos de profesionalizacion del
maestro se han relacionado con los proyectos politicos y educativos de la cla-
se dominante, plasmandose en reformas que enfatizan, ya sea su papel como
promotor de valores liberalizantes, o su compromiso con valores tradicionales
y el mantenimiento del orden social”

Ante la diversidad conceptual del término formacion, se hace necesario cono-
cer la importancia de su significado en su aplicacion en los conceptos inicial-
mente mencionados sobre formacién docente y formacién docente en uso
educativo de las TIC. Por consiguiente, segun interpretamos la formacion desde
la Pedagogfa critica (2018 en prensa) la asumimos asi:

Formar un docente es educarlo en su saber pedagdgico, la identidad del
maestro como sujeto y su medio propio en el aula, tal como: educacion,
pedagogia, diddctica, disciplina, curriculo, prdctica docente, segtin ac-
tue en la docencia, en la investigacion y en el impacto social del mis-
mo en la nacién en una institucion determinada que tiene esa como su
principal razén de ser profesionalizar en ese propdsito con un programa
especifico de referencia basado en su saber pedagdgico orientado ha-
cia el mundo de la vida seguin una certificacion pertinente en un tiempo
determinado.

Estos planteamientos tedricos coinciden con la teorfa del Estado sobre forma-
cion docente: el capitulo 2 sobre formacién de educadores de la Ley 115 de
1994 (articulos 109-114), se dedica a la formacion de los educadores y se esta-
blecen las finalidades de su formacion, relacionadas con educar profesionales
de alta calidad cientifica y ética, reconociendo el saber prdctico y tedrico de la pe-
dagogia, el fortalecimiento de la investigacion y la preparacion de los educadores
a nivel de pregrado y postgrado. Igualmente, desarrolla aspectos relacionados
con la profesionalizacién, el mejoramiento profesional y la calidad de los pro-
gramas e instituciones formadoras.

4 (Digital observatory for higher education in latin america and the caribbeaan IESALC Reports
available at WWW.iesalc.unesco.org.ve la formacién de los docentes en Colombia estudio diag-
néstico, Bogota, mayo, 2004)
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Comprendamos la formacién docente en TIC en un contexto situado e historico
mas amplio, la formacién docente en el caso del IEP° de la Universidad del Valle.

:: La formacion docente en el contexto de la educacion
superior: el caso del IEP de la Universidad del Valle

Un hecho significativo es que la formacion de educadores o docentes también
se viene haciendo desde hace mucho tiempo en la Universidad del Valle, en el
caso del IEP? concibiéndola como la suma del conocimiento de la pedagogia y
el conocimiento disciplinar (Formacion = Pedagogia +Disciplina), concepcion
totalmente opuesto a la concepcion de Conocimiento Pedagégico del Con-
tenido de Shulman, (1986, 1987,) que asume una integracién, una amalgama
entre el conocimiento pedagdgico y el conocimiento disciplinar, PCK). En el
caso de la Universidad del Valle, la formacion disciplinar se hace desde la Facul-
tad de ciencias Naturales y exactas y la formacion educativa y pedagogica se
hace desde el IEP.

:: Laformacion docente en TIC en la UV

Paralelamente a lo anterior la universidad ha construido una experiencia propia
de la educacion a distancia. Aqui destacamos la experiencia de Forciencias’. Esta
Version inicial de este programa Forciencias explicada segun el marco teérico de
Shulman (a) se lefa asi: la relacion entre el conocimiento Pedagdgico y disciplinar del
profesor, contenida en el Modulo educativo pertinente con el propdsito de ensefiar, y el
conocimiento del estudiante en su proceso de aprender, el contexto de un proceso de
formacion educativa en un saber. £l contenido del médulo permitia al profesor in-
teractuar con los estudiantes a través del teléfono/(otro medio tecnoldgico) para
construir cada uno de ellos su propio proyecto de aprendizaje.

Grdficamente lo anterior, seria:

Cuadro 1

Educacidn-a-distancia = Profesor —(Inter-relacion de conocimientos con base
en el moédulo usando teléfono/correo/radio/rdTIC)- Estudiante

5 Instituto de educacion y Pedagogia de la Universidad del Valle.

6 IEP la institucion que tiene como propodsito misional la formacion educadores a través de la
investigacion desde su fundacion provisional en el afio 1994 y en la Universidad del Valle desde
1962 con la antigua facultad de Educacién. Asunto que también se hace en algunas facultades
que no tienen ese proposito (Ciencias, Ingenieria, humanidades, artes integradas y otras).

7 FORCIENCIAS tuvo como propdsito capacitar a distancia profesores de Ciencias Naturales en
ejercicio. FORCIENCIAS era un programa de cooperacion internacional dirigido a la formacién
continua de profesores de Ciencias con alumnos de 10 a 15 afos. Por lo anterior razén, necesa-
riamente se apoya en una teorfa pedagdgica y en su correspondiente modelo pedagdgico de
orden constructivista.
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En este programa Forciencias, el asunto fundamental es el médulo, y el mismo
recolecta curricularmente cémo se organiza educativamente un propdsito de
formacion en un saber, en una practica o en un proceso.

Este planteamiento tedrico de FORCIENCIAS, expresa la version clasica de la
educacion a distancia, donde el conocimiento pedagdgico y disciplinar que el
profesor propone ensefar, se hace por medio de correspondencia, para lograr
el aprendizaje de los estudiantes. En este planteamiento, seguin se avance con
el medio tecnoldgico, segun este sea correo, radio, teléfono, equipos moviles o
simplemente los recursos digitales de las TIC, sequimos teniendo, la educacién
a distancia., como base explicativa. Ver Cuatro 1 anterior, es decir, educar en TIC
es Educar a distancia. Pero en el tltimo caso, los recursos digitales de las TIC,
recoge todos los medios anteriores: el correo, el teléfono, los celulares, y otros
en un solo punto la red, el computador, inclusive lo puede llevar, transformar,
almacenar y usar perennemente en la nube. Vincular las TIC con la educacion
a distancia es necesario para comprender como se ensefa, aprende y evalUa
con ellas. Aunque su desarrollo es importante, las TIC consideradas en el cam-
po educativo sigue siendo educacion a distancia, pero especial, mejor es su
maxima expresion educativa segun tecnoldgicamente se manifieste en la red,
en el computador (ordenador) para formar en un saber, un campo, una disci-
plina. Con el proceso de ensefiar, aprender y evaluar, comunicar, y digitalizar, el
conocimiento pedagodgico, disciplinar, tecnoldgico y aun curricular. Todo este
proceso particular con las TIC, corresponde especificamente al proceso de vir-
tualizacion.

Hasta aqui hemos avanzado en la formacion como elemento de conexion en-
tre las preguntas de investigacion que nos planteamos basada en el que, o sea
el saber del profesory el que., o saber de las TIC que seguin el MEN y Unesco son
las competencias, pero segun el nuevo marco teérico ese saber es: el curriculo
y el TPACK. Un proceso educativo de formacion con las TIC exige considerar
dicha formacién segun el curriculo y el TPACK en la red. Es decir, virtualizar.

:: Metodologia: virtualizar

La hipotesis que se plantea desde este trabajo es que no existe diferencia desde
la teorfa educativa, entre las dos preguntas (FCSS y FDSSTIC) en el sentido de
la formacion, pero si desde la practica con la intervencion del conocimiento
tecnologico en la formacion docente en TIC. Dado que este proceso se realiza
en la red, es por consiguiente un proceso de virtualizacion. Consecuentemente
la virtualizacion es el método como se diferencia las dos propuestas cuando
interviene la tecnologia de los recursos virtuales de las TIC en el proceso de
formacién en la educacion del saber pedagégico basdndose, en el caso de esta
propuesta en el curriculo+TPACK (conocimiento tecnoldgico y Pedagogico del
contenido).
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Por tanto esta hipdtesis significa que la formacidn en las TIC no difiere teéricamente
de la formacién anterior segtin el saber del profesor(apunta hacia la formacion),
por ejemplo el conocimiento curricular aplica indistintamente a los dos procesos asi
como el conocimiento pedagdgico o el disciplinar, aunque prdcticamente si existe
diferencia por la intervencién de la tecnologia de las TIC en el proceso de formacion
de profesionales, si este se efectia en el aula virtual, es decir en internet o mejor la
red. Este proceso corresponde a la virtualizacion. La hipétesis se comprueba con la
realizacion del proceso de virtualizacion. Este proceso exige vincular el curriculo
y el TPACK en la red. Para lo anterior es necesario, contar con los recursos nece-
sarios para lograrlo.

El proceso de virtualizacion

Cuadro 2

Pedagogia Critica Conocimiento previo  Acto educativo directo  Plan curricular para

de virtualizacion de la virtualizacion en el  virtualizar
aula
Actividades de Teoria curricular Actividades pre- | Planeacion-
ensefanza-aprendi- (Stenhouse, 1991) vias: problemas de curricular
zaje-Evaluacion pedagog,\a, contenido., gy guia total abajo
(profesor-investi- tecnologia
gador)
Teorfa pedagdgicas  Conocimiento base  Aula presencial: Il Desarrollo del pro-
de ensefanza Programa de curso- ceso de planeacion
(Shulman, 1986, Correo electrénico CF‘”'“'” enelaula
1987) virtual.

Diario Profesor y ) | sbai
er guia total abajo
Diarios estudiantes d /

Filosofia analitica Teoria TPACK (Mishra  Aula virtual: Il Evaluacion
and J. Koeller, 2006) Repositorio curricular.
Series Guia 30 MEN  CERSUR-Objetosde  Ver guia total abajo
education end tech- Aprendizaje

nologies
9 Pagina web

Saber pedagoégico  Grupos de trabajo Método

colectivo de apren- investigacion-
dizaje: bibliografia accion
especial

Formacién docente en TIC
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Teoria del procedimiento de virtualizacién

Un proceso de virtualizacion es un caso especial de educacion a distancia, donde
la relacién pedagdgica entre profesor y estudiante es a distancia y esta mediada
por un texto, una propuesta educativa, un modulo, tecnoldgico informdtico y co-
municativo, pero todo el proceso en la red, o en internet a través de una plataforma
(WIX.com) para cumplir sus propdsitos educativos de formacion. Aqui queremos
recordar que no hay un modelo pedagdgico “virtual” sino varios modelos se-
gun la Pedagogia que se siga, ya sea positivista, interpretativa (constructivista)
o Critica (ver teoria critica de la ensefianza (Carr, Kemmis, 1968) (MEN).

Este proceso de virtualizacion se realizé durante el semestre febrero —julio de
2018 con un curso de formacién correspondiente al programa de la licenciatu-
ra en ciencias naturales y educacion ambiental (01Semestre): ensefianza de la
tecnologia en un contexto social. El curso se desarrollé seguin su programa de
formacién el cual se anexa. Metodoldgicamente este proceso se desarrolla con
20 profesores de formacion inicial, los cuales realizaron el proceso de virtualiza-
cién del curso en mencién organizado en tres grupos, siguiendo un programa
del curso guiados a través del Plan de trabajo (el plan curricular de virtualiza-
cién) con base en la investigacidn-accién desarrollada sistematicamente duran-
te las reuniones de clase con la gufa de los dos diarios que recogian el proceso
de cada clase durante el semestre interpretado segun el diario del profesor e
interpretada segun el diario del estudiante. Los dos diarios, el del profesor y el
diario del estudiante se analizaban durante el desarrollo previo de cada clase
durante un semestre. Los dos diarios buscaban abordar el plan curricular de
virtualizacion en la red a través de una pdgina web gratuita WIX.com.

Se plantea asumir el proceso de virtualizacién, segun una primera aproxima-
cion epistemoldgica® del significado de dicho proceso. Por consiguiente, es nece-
sario definir como se estd reflexionando y haciendo, la virtualizacidn. Se procede
asf: virtualizando con un ejemplo: Virtualizar el curso de tecnologia’, s ignifica
vincular el contenido del curso a los componentes estructurales de los recursos
digitales colaborativos(ejemplos: wiki, blog, foro, power point, correo, videos,
videoconferencias y otros) con un sentido de integrar a distancia el conoci-
miento del docente y estudiante separados espacial y temporalmente en las
actividades de ensefianza, aprendizaje y evaluacion segun se recoja el signi-

8 Esta asuncion implica que puedo mejorar el procedimiento y dado el método de investiga-
cién-accion, este es factible en todo momento de su practica en el aula virtual(no presencial
directa).

9 Esunejemplo como cualquier otro curso, pero es intencional, porque la palabra tecnologia no
es exclusiva de las TIC, existe y confunde con otras tecnologias, y esto deben de saberlo quienes
tratan de formar al maestro en estos menesteres tecnoldgicos informéticos y usualmente no lo
saben, de alli los fracasos en ensefar tecnologfas TIC.
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ficado de todo el proceso en la red (internet) o en este caso en particular en
la plataforma WiX, posteriormente se haria en moddle (Asumo esta definicion
para empezar, la misma se modificard a medida que la discusion con ustedes
lo exija, por las sugerencias que se propongan y por lo que el proyecto de in-
vestigacion muestre.

En este sentido procesamos, el plan curricular de la virtualizacién, segun lo an-
terior, comprende Etapa de planeamiento curricular que comprende: I. la pla-
neacién o disefio el curso en su totalidad incluyendo la planeacién previa, el
desarrollo de las actividades de enseflanza, aprendizaje y evaluaciéon con el pro-
posito formativo vy la evaluacion del curso en su totalidad Il. el desarrollo(pro-
ceso) de la planeacién anterior y la lll. justificacién(evaluacion) curricular del
proceso total (Stenhouse, 1991).

La virtualizacidn del curso ensefianza de la tecnologia en un contexto
social: la practica.

LA PLANEACION CURRICULAR DEL CURSO (Stenhouse, 1991)

Paso 1 Establecer el contenido del curso segun el programa de formacién
profesional definido

El evento (curso, unidad didactica o pedagdgica, médulo u otro término) deno-
minado ensefanza de la tecnologia en un contexto social tiene como propésito
orientar a los docentes participantes en el mismo a integrar educativamente los
recursos tecnoldgicos (Pléstico, vidrio, vitaminas, relojes, y otros como los recur-
sos digitales de las TIC) a la ensefanza, aprendizaje y evaluacion en el aula. Para
lograr lo anterior es necesario pensar el recurso tecnolégico (por ejemplo, reloj)
en su uso social, cientifico y tecnolégico para insertarlo en el contexto de una
propuesta curricular la cual es planificada, procesada y evaluada en el aula.

Paso 2 Transformar el contenido del curso en un problema de investigacion
(Profesor —investigador)

El evento (curso, unidad didactica o pedagdgica, médulo u otro término) deno-
minado ensefanza de la tecnologia en un contexto social tiene como propésito
orientar a los docentes participantes en el mismo a integrar educativamente los
recursos tecnoldgicos (Plastico, vidrio, vitaminas, relojes, y otros como los recur-
sos digitales de las TIC) a la ensefianza, aprendizaje y evaluacién en el aula. Para,
reloj) en su uso social, cientifico y tecnoldgico para insertarlo en el contexto de
una propuesta curricular la cual es planificada, procesada y evaluada en el aula.

Lograr lo anterior es necesario pensar el recurso tecnolégico, por ejemplo. ﬂ

¢{Como contribuir a la ensefanza de la tecnologia en un contexto social partir de
las propuestas educativas del educador mediante el uso y apropiacién educa-
tiva de los artefactos tecnoldgicos en los procesos de E-A-E en el aula de clase?
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Paso 3 identificar los sub problemas que hacen parte del problema central de
investigacion del curso

Trabajo colectivo: Plantear y resolver el problema central del curso

Como la Tecnologia se ensefia, se aprende y se evalua en el aula de clase
para establecer los problemas generadores del curso

Problemas generadores

1. Quéconocimiento previotieneny saben
los estudiantes acerca del contenido
del curso.

2. Cual es la relacion y diferencia entre el conoci-
miento tecnoldgico y CTS.

3. Qué significa CTS.
4. Qué significa tecnologia.

5. Conclusiones del proceso anterior.

CONOCIMIENTO TECNOLOGICO (Mishra, P.y MJ. Koehler, 2006)

Paso 4 Conocer los recursos digitales de las TIC que se necesitan segun el con-
tenido del curso

Trabajo colectivo: Plantear y resolver el problema central del curso

Como la Tecnologia se ensefia, se aprende y se evalta en el aula de clase
para recoger los recurso virtuales dela red

Propis para integrarlos a los contenidos

Problemas generadores

1. Qué conocimiento previo tienen y sa-
ben los estudiantes acerca del conteni-
do del curso.

2. Cual es la relacion y diferencia entre el conoci-
miento tecnolégicoy CTS.

3. Qué significa CTS.

4. Qué significa tecnologfa. - wiki
- blog
- video
- foro
- correo
- documento

5. Conclusiones del proceso anterior.
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Paso 5-1 Ingresar contenido (subproblemas) y recursos digitales a través de la
ensefianza, aprendizaje y evaluacion.

Trabajo colectivo: Plantear y resolver el problema central del curso

Como la Tecnologia se enseiia, se aprende y se evalua en el aula de clase

Problemas generadores

1. Qué conocimiento previo tienen vy sa-
ben los estudiantes acerca del conteni-
do del curso.

2. Cual es la relacion y diferencia entre el conoci-
miento tecnoldgico y CTS.

3. Qué significa CTS.

4. Quésignifica tecnologia. - wiki
- blog
- video
—foro
- correo
- documento

5. Conclusiones del proceso anterior. - Ensefianza
— Aprendizaje

- Evaluacion

Paso 5-2 Integrar el proceso resultante anterior y el contenido de la platafor-
ma. Aqui se da un problema complejo porque todo recurso virtual tiene una
organizacion pedagogica minima (seguin proyecto de investigacion 3) que hace
conflicto con la organizaciéon pedagdgica ya dispuesta del proceso anterior. Por
ejemplo los MOOC (massive open line course) ingresan a las TIC con un formato
pedagdgico conductista de la educacion conocido

Conocer la pagina web

http://naturallovers.wixsite.com/naturallovers

Paso 6 Practica de virtualizaclén en el Laboratorio del Informética en el IEP. Ana-
lizando y resolviendo los objetos de aprendizaje y trabajando en la pagina WEB
WIX.com en su relacion con la formacion.

Los objetos de aprendizaje del cier.sur Ciencias

http//ciersur.univalle.edu.co/media-main
/programa-2014-2016
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Paso 7 Conclusiones paginas web en virtualizacion

http://naturallovers.wixsite.com/naturallovers

Como la donacion se ensefa, se evalla y se aprende

http:f//felixalejo99.wxsite.com/cts-y-tec.

Descubre la ciencia y la tecnologfa

http://calderonlorenal6.wixsite.com/tecnologia
Aprendamos CIENCIA, TECNOLOGIA Y SOCIEDAD
iAprendamos Juntos!

Para este curso virtual es necesario acceder al

blog: http://cts2018univalle.blogspot.com//2018

Los resultados muestran diversos conceptos virtualizados por los profesores en
formacion inicial.

:: Conclusiones

Para continuar, profundizaremos nuestra diferenciacion entre Formacion do-
cente segun el saber del maestro y Formacién docente en el uso y apropiacion
educativa de los recursos educativos de las TIC. Un elemento fundamental es
la comprension del concepto de formacion docente y su diferencia con el con-
cepto de formacién docente en el uso y apropiacion de los recursos virtuales
de lasTIC. El problema no es tanto por el uso de las TIC, en los portatiles las cua-
les ingresan al escenario educativo recientemente en el mundo por los afios 70.
El problema es por la formacion docente del maestro definida como: educar en
un saber que el maestro hace rato tiene en su haber cultural intelectual practi-
coy aplicativo y que constantemente viene haciendo crecer conceptualmente.
Ese saber viene desde la época de Comenio, 1628, y su desarrollo llega hasta la
actualidad. La formacion docente en TIC se refiere al uso y apropiacion educati-
va de las TIC en el aula de clases seguin se integre a los procesos de ensefanza,
aprendizaje y evaluacién. Pero un punto conceptual es necesario desarrollar,
el concepto de formaciéon como un constructo de toda la vida del maestro y
por ende su permanente replanteamiento se hace necesario y es aqui donde
emergen las TIC para apoyo a la labor educativa del docente, son un recurso
educativo invaluable. Son una herramienta necesaria y valiosa para la docen-
cia. El concepto de formacion docente para toda la vida se lo abonamos a la
emergencia de las TIC en el contexto educativo. Dado que las herramientas de
las TIC progresan constantemente se hace necesario mejorar la formacion del
docente permanentemente.
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De los planteamientos anteriores es claro que el proceso de formacion de educado-
res(docentes) es tnico y propio del (profesor) sequin se eduque en su saber, sus pro-
gramas, su experiencia, su profesionalizacion y las instituciones respectivas de dicho
proceso ya sea normales, facultades e institutos de educacion ya sea que atarie a
la formacién como método (Normales), como disciplina y/o practicas (facultades
de educacion) o como investigacion (institutos) y su intencion de forjar su identi-
dad de maestro-profesor (educador) como sujeto, pero es necesario destacar que la
formacion de profesores diferencia entre la formacién en un (saber) (tendencia
al conocimiento) propio de las diferentes profesiones, y la formacion de edu-
car(intencion educativa) en un saber propio de los formadores de profesores.
Esta ultima tiene la firme intencion educativa de la actividad de ensefanza, como
generadora de aprendizaje y su correspondiente evaluacion, en la cual tedricamen-
te su proceso de formacién no diferencia con la formacién docente en TIC, pero si di-
ferencia con la prdctica de la misma en el aula de clases, ya sea presencial o virtual.
Un punto final es el conocimiento tecnoldgico digital el cual hace la diferencia
entre la formacién docente segun el saber del profesor y la formacién docente en
TIC en el medio practico. Este conocimiento tecnoldgico digital en su sentido prdc-
tico incorpora estas caracteristicas accesibilidad, reusabilidad, interoperatibilidad,
navegabilidad, durabilidad, usabilidad, adaptabilidad, autocontenibilidad, flexibi-
lidad, y modularidad. En el medio tedrico sigue predominado la formacidn docente
como el responsable de la formacién de los profesores, pero es la prdctica de dicha
formacion donde las caracteristicas del conocimiento tecnoldgico, son las que ha-
cen la diferencia.
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La formacion de ciudadania desde
un saber ético del docente

:: RESUMEN

El propdsito de la presente investiga-
cién es Interpretar cémo desde un
saber ético del docente se aborda la
ciudadania con alto compromiso y
gran sentido de responsabilidad en
la formacién del nuevo venezolano.
El énfasis estuvo centrado en el que-
hacer docente y en la toma de con-
ciencia por parte del educador sobre
la necesidad de afianzar los valores
éticos. El método adoptado fue la
Hermenéutica, por cuanto se realizé
una interpretacién del fendmeno de
estudio, a través del procesamiento
hermenéutico del discurso de los in-
formantes clave. Se utilizo la entrevis-
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ta en profundidad como técnicas de
recoleccion de informacion. Uno de
los hallazgos encontrados hace refe-
rencia a la dimension ética que debe
poseer el docente aun estando cons-
ciente de los antivalores del entorno,
evaluando y reconstruyendo afectiva
y racionalmente en el estudiante un
sistema de valores propio que le per-
mita comportarse en coherencia con
ellos para afrontar la vida con ciuda-
danfa.

Palabras clave: ética, docente, ciu-
dadania.
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The formation of citizenship from an ethical
knowledge of the teacher

:: ABSTRACT

The purpose of this study was
to interpret how, from an ethical
knowledge of the teacher, the lea-
ding education of citizens may be
approached with major commit-
ment and great sense of responsibi-
lity within the formation of the new
Venezuelan. The focus was put into
the teacher’s endeavor and their
awareness of the need for streng-
thening of ethical values. The adop-
ted method was the hermeneutic
approach; hence the subject of
study was interpreted through the
hermeneutical processing of the key
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informants’ discourse. The in-depth
interview was used as data gathe-
ring technique. One of the findings
refers to the ethical dimension that
the teacher must manage especia-
lly if aware of the anti-values in their
environment, assessing and recons-
tructing affectively and rationally, in
the student, a value system that will
allow the latter to behave coherent-
ly to face life with good citizenship.

Keywords: ethics, teaching, citizens-
hip.



La formation de la citoyenneté d’un
savoir des enseignants ethique

:: RESUME

Le but de cette recherche est inter-
prété comme d'une connaissance
éthique de la citoyenneté enseigne-
ment est abordée avec une grande
volonté et le sens élevé de responsa-
bilité dans la formation du nouveau
vénézuélien. 'accent a été porté sur
le travail d'enseignement et de sensi-
bilisation par I'éducateur sur la néces-
sité de renforcer les valeurs éthiques.
La méthode adoptée a été le Her-
méneutique, parce qu'une interpré-
tation de l'étude phénomene a été
menée par le traitement de la parole
herméneutiques des informateurs
clés. Linterview en profondeur a été
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utilisée comme technique de collec-
te d'informations. L'une des conclu-
sions fait référence a la dimension
éthique qui doit avoir un enseignant
méme se rendre compte des valeurs
négatives de I'environnement, I'éva-
luation et la reconstruction affective
et rationnelle dans Iétudiant un sys-
téme de valeur elle-méme qui vous
permet de comportez en ligne avec
eux pour répondre a la la vie avec la
citoyenneté

Mots-clés: éthique, enseignement,
citoyenneté.
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A formacao da cidadania a partir de
um conhecimento ético do professor

:: RESUMO

O objetivo da presente investigacao
é interpretar como a partir de um
conhecimento ético do professor
a cidadania é abordada com alto
comprometimento e grande senso
de responsabilidade na formacao
do novo venezuelano. A énfase foi
dada a tarefa de ensino e a conscien-
tizacdo do educador sobre a necessi-
dade de fortalecer os valores éticos.
O método adotado foi a Hermenéu-
tica, na medida em que foi feita
uma interpretacédo do fendmeno de
estudo, através do processamento
hermenéutico do discurso dos in-
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formantes-chave. A entrevista em
profundidade foi utilizada como téc-
nicas de coleta de informacées. Uma
das conclusoes refere-se a dimensao
ética que deve ter um professor,
mesmo estando ciente dos valores
negativos do meio ambiente, avaliar
e reconstruir afetiva e racionalmente
no aluno em sium sistema de valores
que permite que vocé se comportar
em linha com eles para resolver o
vida com cidadania.

Palavras chave: ética, ensino, cida-
dania.



:: Introduccion

A lo largo de la practica pedagdgica los docentes se deben apropiar y mante-
ner con un conjunto de normas y valores que le sirven de referente y le orien-
tan su funcién educadora. Por ello el comportamiento ético del docente, el
razonamiento y el juicio moral son componentes fundamentales los cuales
deben ir acompanados de la empatia, la sensibilidad y el afecto. La profesion
docente es generalmente moral, lo que implica que se deben mantener de
forma equilibrada la dimension cognitiva y la dimensién emocional, es decir, los
principios racionales que sustentan el comportamiento ético, las emociones y
los sentimientos, los cuales otorgan la sensibilidad para comprender y ponerse
en el lugar del otro.

Por ello, para lograr una educacion de calidad para todos, como lo contempla la
UNESCO, el rol fundamental del docente con los estudiantes aplicando el prin-
Cipio “Todos aprendemos de todos’, estriba en valorizar el concepto de edu-
cacién permanente, en el cual la praxis pedagdgica desde la cotidianidad del
docente sea el motor que impulse una educacién transformadora, de calidad,
desde su saber ético con respuestas concretas al complejo sistema educativo
que nos corresponde vivir. En tal sentido, el llamado es a la formacién de ciuda-
dania desde el saber ético del docente, a la comprensién de la realidad educativa
para transformarla, con compromiso propio en la formacidn de un ser integro.

:: Encuentro con la realidad

En los tiempos actuales se piensa la educacion desde las corrientes modernas
de transformacion educativa, alentando el pensamiento de los docentes a tra-
vés de la reflexividad, entendiendo que la calidad de la educacién parte de una
apertura a la complejidad inicialmente de las relaciones humanas bajo un en-
foque educativo para la formacién de la sociedad. En este sentido, vale la pena
citar a Carr (1997) quien sefala que la educacién supone mucho mas que un
conjunto de habilidades técnicas: requiere capacidades para ayudar a los otros
a que crezcan en sabiduria y discernimiento moral, lo que exige comprender a
los otros como fines en s mismos, de alli la importancia que los docentes desde
su saber ético sean capaces de promover el desarrollo personal y moral de los
estudiantes procurando que ellos mismos dispongan de ese saber y que pue-
dan llegar a ser referentes morales de sus estudiantes.

Aunado al debate pedagdgico sobre la ética desde las diversas dimensiones
del ser humano, la dimension crucial es la formacion de ciudadania, ello se de-
sarrolla bajo la presentacion de dilemas y polémicas de acuerdo a la accién
interpretativa de los sujetos. Por tanto esta investigacion busca conectar los en-
foques pedagdgicos hermenéuticos desde el saber ético de los docentes con los
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enfoques criticos que permitan contribuir a la formacion de ciudadania desde la
ensefanza y el aprendizaje hacia los contextos de accion en las relaciones so-
ciales de los ciudadanos, siendo el docente el sujeto de accion transformadora
en su ambito reflexivo generador de un saber ético y poseedor de un sentido
practico en su actuar.

En esta sociedad estd emergiendo una ciudadania plural y diversa asentada
en una ética integradora y de transformacion social que hace énfasis en los
derechos humanos y en una cultura social organizativa, la cual pone de relieve
la necesidad de mantener principios como la comunicabilidad y reciprocidad
entre los seres humanos y de estos con la naturaleza desde una vision social,
local, ecolégica y planetaria.

Por tanto, vale la pena hacer énfasis que desde el pensamiento pedagdgicoyy el
saber ético del docente se pueden emprender acciones que remitan a marcos
conceptuales y permitan abrir campos para nuevas teorias que expliquen e
interpreten la situacion de la practica de ciudadanfa. Estas acciones tienen que
estar contenidas en la reflexividad de los educadores en el desarrollo y accionar
de su saber ético desde su apreciacion, actuacion, ello implica la valoracion de
ese saber ético que emerge de la practica docente reflexionada, pues el educa-
dor puede actuar sobre su realidad y cambiarla si fuese preciso.

En la actualidad para hablar de ciudadania en el ambito educativo, exige dar
una mirada y plantear caracteristicas propias de la nueva modernidad que
nos envuelve tales como: la diversidad cultural, la tendencia a trabajar sobre
un curriculo impuesto vy distante de la practica de los docentes, y la ausencia
de docentes en los debates de la realidad politico-educativa. En este caso se
hace referencia a la participacion de los docentes en la posibilidad de pensar
lo publico de la educacion y la escuela desde los distintos sectores ciudadanos,
formando y valorando a los jovenes desde sus culturas, pluralidad y desplaza-
mientos éticos, con principios de participacion y pertinencia social, asi como
el aprendizaje del valor del otro y del desarrollo de competencias para analizar
dilemas éticos de alcance publico y social.

No obstante, formar para ejercer ciudadania implica un ejercicio hermenéutico,
y una accion pedagogica que implique la proximidad de un saber ético desde
los valores universales, entendiendo la ciudadania desde todas sus aristas: jurf-
dica, (con sus contenidos en la Constitucion y las cartas internacionales), des-
de la convivencia (instituciones, participacion ciudadana, actuar en el dmbito
publico ), como fenédmeno comunicacional y cultural ( comunicarse, resolver
controversias de manera no violenta, formar juicios criticos ) y como solidaridad
con la historia del sufrimiento humano, pues hoy en dia lo que se tiene es una
ciudadania fatigada y tensional (seres llenos de intolerancia, con discrimina-
cién, sin escucha, sin sentido de vivir, con pragmatismo).



Como docentes sabemos que existe una relacion entre forma de ensefianza,
ambientes de confianza y conocimiento confiable, y hemos corroborado en
visitas a instituciones educativas y aulas de clase, y entre nosotras mismas, que
las posiciones autoritarias no sélo generan problemas asociados a la agresion,
tales como frustracion, enojo v falta de comunicacién, sino que también re-
trasan la produccion de conocimiento inteligente y a veces hasta lo detienen,
pues la figura de autoridad no permite que los estudiantes exploren opcio-
nes, se atrevan a equivocarse y se interesen por obtener respuestas precisas
a sus preguntas genuinas. El conocimiento se vuelve mas riguroso porque la
respuesta escasa, imprecisa o incompleta no convence a quien tiene interés
verdadero por una buena respuesta y por eso exige que quienes contribuyan
lo hagan dentro de la mejor de sus posibilidades analiticas. Cada vez es mas
claro el vinculo entre la forma como ensefiamos, el ambiente que se crea en
el aula segun la perspectiva pedagdgica que se utiliza y las capacidades que
desarrollan los estudiantes, estériles, sin importancia por la accion colectiva, sin
derecho a tener derechos.

En concordancia con la UNESCO, la cual promueve una filosoffa de Educacion
para Todos mediante la coordinacién del movimiento internacional de Edu-
cacién para Todos (2000), con visién holistica e integradora del aprendizaje a
lo largo de toda la vida, buscando una educacién de calidad para todos, enten-
dida como un bien publico y un derecho humano fundamental en la cual to-
dos los estados tienen la obligacion de respetar, promover y proteger, con el fin
de asegurar igualdad de oportunidades en el acceso al conocimiento de toda
la poblacién. Esta calidad de la educacion como derecho fundamental, ademas
de ser eficaz y eficiente, debe respetar los derechos de todas las personas, ser
relevante, pertinente y equitativa, pues ejercer el derecho a la educacion es
esencial para desarrollar la personalidad e implementar los otros derechos hu-
manos, sin exclusion alguna.

En este sentido, es imperante la formacion de ciudadania desde el saber ético
del docente, a nifos y jévenes, como clave influyente en el &mbito social actual
en nuestra sociedad; porque desde alli hay las posibilidades para la transforma-
cién que tanto reclama el pafs, una transformacion que se comprometa con la
construccion de una sociedad mas justa, en la cual se concrete e identifique la
participacion, la identidad nacional, la formacion critica, la integracion a la co-
munidad, el arraigo a nuestra historia, nuestras costumbres y nuestros mejores
valores.

De manera que desde el conocimiento, tal como lo expresa Morin (2002) “El co-
nocimiento pertinente es el capaz de situar toda informacién en su contexto'y,
si es posible, en el conjunto que ésta se inscribe!, es decir, se hace necesaria una
renovacion pedagogica permanente que implique atender a nifos, adolescen-
tes y jovenes como sujetos de su propio aprendizaje, a partir de su experiencia
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y de su acervo, esto conlleva a construir y expresar sus ideas y sentimientos,
considerar puntos de vista diferentes, comprender y aprender la produccion
cultural humana, de manera permanente. Todo invita entonces a revalorizar
los aspectos éticos y culturales de la educacion, y para ello dar a cada uno los
medios de comprender al otro en su particularidad y el mundo en su rumbo
confuso hacia una cierta unidad.

En aras de una transformacion social se encomienda a los docentes cumplir
con sus tareas centrales como lo es transmitir los conocimientos, estimular el
aprendizaje y las capacidades cognoscitivas de los docentes desde un saber
ético, la de ser acompanantes y guias para la adquisicion de habilidades, méto-
dos y actitudes. Haciendo bien su cometido, ensefando y educando, no solo
contribuyen al crecimiento intelectual de sus alumnos, sino que a la vez educan
y elevan su nivel vital y personal (Hortal, 2000)

Por tanto, los docentes deben replantear su accion pedagdgica para atender la
demanda y desafios de esta época caracterizada por un contexto global, es por
ello que en la actualidad se requiere un docente comprometido con sus fun-
ciones, con sus estudiantes y sus semejantes, un maestro que no sea indiferen-
te ante la realidad educativa que demanda un proceso urgente de transforma-
cién humana, en el cual la praxis docente procure el desarrollo integral de las
habilidades, capacidades, valores de los estudiantes, para que sus estudiantes
puedan ser protagonistas de ciudadania.

Bajo esta mirada, la participacion de los docentes desde un saber ético en la
formacién de la ciudadanfa es crucial, por lo que es preciso crear las condi-
ciones y mecanismos institucionales que fortalezcan su protagonismo vy res-
ponsabilidad en la gestion de sus instituciones y en la formulacion de politicas
educativas, debido a que ellos son pieza clave en la construcciéon de la paz y el
desarrollo de las sociedades, pero muchos de ellos padecen de escasa conside-
racion social, debido muchas veces a los bajos salarios y condiciones laborales
deficientes, viéndose comprometidos a realizar su importante labor en con-
textos de carencia y peligrosidad. Corresponde entonces a los entes guberna-
mentales brindar las condiciones necesarias para que desde las instituciones
educativas, los docentes desde un saber ético en sus acciones puedan generar
ciudadania en los jévenes, acercando la retérica a la realidad, la teorfa a la prac-
tica, la prescripcion al accionar.

Nuestro llamado es a construir ciudadania, como plantea Guédez (2005), una
educacién que comprenda la unidad del género humano a partir de la diversi-
dad de las culturas y de las personas y que por principio sea inclusiva, respetan-
do las diferencias, como expresiéon de la diversidad, una educacion humanista
que ensefe a respetar al otro, el derecho a ser, sentir, pensar y actuar diferente,
siempre y cuando su diferencia sea racional y se exprese respetando el mismo
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derecho a los demas, no imponiendo desde el poder una version Unica, ni un
comportamiento unanime de todos los ciudadanos, sino respetando la unidad
en la diversidad.

En atencién a lo antes planteando, se pretendié con esta investigacion inda-
gar desde el accionar ético del docente para incursionar en el precepto: una
educacion de calidad para todos, tal como lo ha solicitado la UNESCO en sus
documentos: Comision Delors (1996) e Informe Dakar (2000), entre otros de
igual relevancia. Ilgualmente centrar particular atencion a la accion del docente
como protagonista en la promocién del desarrollo educativo, invitdndolo a re-
valorizar los aspectos éticos y culturales de la educacion, a comprometerse con
su accionar pedagdgico desde un saber ético, con mayor sentido de responsa-
bilidad, capaz de atender las demandas y desafios de esta época caracterizada
por el contexto del mundo global en el que vivimos.

Es importante sefalar que la educacion se ha convertido en un instrumento
de exclusion social, producto del circulo perverso en el cual estd enmarcada la
educacion venezolana, evidentemente, las politicas socioeducativas, han man-
tenido posturas ideoldgicas alienables y asumidas en los enfoques curriculares
de formacion docente.

Corresponde entonces a los docentes realizar una practica pedagdgica orien-
tada a despertar la conciencia y hacer del educando un visionario con pro-
positos bien definidos, capaz de asumir con responsabilidad y compromiso
los grandes retos de nuestros tiempos, en los que Venezuela esta viviendo
una época de grandes cambios y la educacidon no puede escapar de estas
transformaciones.

De acuerdo a lo anterior se plantea la siguiente interrogante:

;Cudl es el mayor desafio que enfrenta la educacion para la formacién de ciudada-
nia en los estudiantes?

Propésito General:

Interpretar cémo abordar la formacién de ciudadania desde el saber ético
del docente, con alto compromiso y gran sentido de responsabilidad.

Propésitos Especificos

-« Indagar acerca del saber ético que poseen los docentes desde la impar-
ticion de conocimientos

« Comprender el papel del docente para la formacién de ciudadania des-
de su saber ético.
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:: Apertura teodrica

La Docencia como Profesién, segun Hortal (2000), es una actividad ocupacional
que cuenta con las caracteristicas por las que se puede definir una profesion:

a) Presta un servicio especifico a la sociedad; b) es una actividad encomendada
y llevada a cabo por un conjunto de personas (los profesionales) que se dedi-
can a ella de forma estable y obtienen de ella su medio de vida ¢) los profesio-
nales acceden a la docencia tras un largo proceso de capacitacion, requisito
indispensable para estar acreditados para ejercerla, d) los profesionales forman
un colectivo méas o menos organizado (el cuerpo docente o el colegio profesio-
nal), que tiene o pretende obtener el control monopolistico sobre el ejercicio
de su profesion.

Para Hortal (ob.cit), cada ética profesional genera, en su propio ambito, una
clasificacion de situaciones, asuntos, conflictos y modos de abordarlos y resol-
verlos, que permiten analizar lo que estd en juego en la toma de decisiones.
Los principios son imperativos de tipo general, que orientan acerca de lo que
es bueno hacer y lo que debe evitarse. Sefalan grandes temas y valores de re-
ferencia, que hay que tener en cuenta a la hora de decidir y de enfrentar casos
problematicos.

De acuerdo a lo mencionado por el autor citado, los principios pueden ser el
punto de partida o de llegada de una actuacion. El razonamiento moral des-
cendente va de los principios generales a otros méas especificos, paulatinamen-
te, hasta llegar a las decisiones singulares. Para poder ser aplicados, deben ser
revisados e interpretados con respecto al contexto en que se producen y a las
situaciones o casos que se busca resolver. El razonamiento moral ascendente
parte de las actuaciones y decisiones singulares en situaciones.

Asi mismo dentro de La Etica del Género Humano, parafraseando a Morin
(1999): Hay siete saberes fundamentales que la educacion del futuro deberia
tratar en cualquier sociedad y cultura sin excepcion alguna sin rechazo seguin
los usos y las reglas propias de cada sociedad y de cada cultura. No es un tra-
tado sobre el conjunto de materias que deben o deberian ensefarse: preten-
de Unica y esencialmente exponer problemas centrales o fundamentales que
permanecen por completo ignorados u olvidados y que son necesarios para
ensefar en este siglo.

La concepcion compleja del género humano comprende la triada individuo,
sociedad, especie. Los individuos son mas que el producto del proceso repro-
ductor de la especie humana, pero este mismo proceso es producido por los
individuos de cada generacion. Las interacciones entre individuos producen la
sociedad y ésta retroactUa sobre los individuos. La cultura, en sentido genérico,
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emerge de estas interacciones, las religa y les da un valor. Individuo < sociedad
> especie se conservan en sentido completo: se sostienen, se retroalimentan
y se religan.

Y entre los argumentos para la formacidn de ciudadania, parafraseando a Mar-
tinez (2011), quien manifiesta que nos encontramos ante un mundo complejo
y plural que requiere transformaciones para una mayor justicia y equidad, por
tanto, es necesario mds formacion para poder participar en asuntos publicos
propios de una ciudadania activa y ello se logra es a través de la educacion. Di-
cha transformacion se debe plantear desde la educacion inicial hasta la univer-
sitaria con el mismo interés, con el mismo modelo que garantice la calidad de
los aprendizajes, competencias en los jévenes para que puedan insertarse en el
mundo del trabajo. Pues practicar ciudadania implica, ser personas con criterio
propio, que valoren el esfuerzo y la superacion personal en el mundo del estu-
dio y del trabajo, que procuren la felicidad, respeten la diversidad, y sean capa-
ces de tomar decisiones con responsabilidad en un mundo complejo y diverso.
Al mismo tiempo que aprendan a valorar lo mas proximo, la familia, la cultura,
la civilizacion, el pafs, saber construir principios y criterios de valor compartidos
que garanticen la convivencia intercultural en sociedades plurales.

:: Apertura metodologica

Este trabajo de investigacion se desarrollé bajo el paradigma post positivista, de
corte cualitativo en el cual se hace notar el predominio de la subjetividad. Se
utilizé para recopilar la informacién el enfoque cualitativo, tomando en cuenta
su caracter espontaneo, permitiendo la integracion entre quienes investigan y
los sujetos investigados, se asumid la hermenéutica como método, seguin Mar-
tinez, M (2004), para describir, interpretar y comprender desde un encuentro
dialégico el fendomeno de estudio. Para Martinez (ob.cit) el método hermenéu-
tico consiste en primer lugar, que el investigador se sumerja en el contexto y
modus vivendi de los grupos que quiere investigar, interrelaciondndose con
ellos, sus usos, costumbres y estilos de vida.

Teniendo presente que el propdsito de la hermenéutica, es obtener descrip-
ciones del mundo vivido por las personas entrevistadas, con el fin de lograr
interpretaciones fidedignas del significado que tienen los fendmenos descritos.
Asi la hermenéutica tiene una importancia ontoldgica profunda, porque trata
la comprensién como nuestra forma primordial de ser en el mundo. Segun
Gadamer, citado por Sandin (2003) El investigador se implica asi en un didlogo
con el otro, en un intento de llegar a una mutua comprension del significado e
intenciones que estan detras de las expresiones de cada uno.

Para ello, el proceso investigativo se sustento, tedrica y epistemoldgicamente
en la teorfa de la Complejidad de Morin (1999), asi como en los planteamientos
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de la ética en las profesiones de Hortal (2000), las unidades de analisis se centra-
ron en como se forma ciudadania desde el saber ético del docente.

Asi mismo, la técnica utilizada fue por medio de la entrevista en profundidad
realizada a los informantes clave, y el instrumento utilizado para dar cumpli-
miento a las entrevistas fue un guidn de entrevista, el cual contenia preguntas
activadoras del proceso comunicacional entre los entrevistados y las investiga-
doras, este se aplicé a cuatro (4) docentes que ejercen su practica pedagdgica
en el nivel de educacién primaria y que estén participando en ejercicio y labo-
rando en la escuela Basica Montalbdn adscrita al Municipio Naguanagua del
Estado Carabobo. Se hizo contacto de manera individual con cada informante y
manteniendo el anonimato se procedio a recabar la informacion, se registrd en
forma escrita, y se analizaron los resultados por cada entrevistado, por Ultimo se
generd la comprension y la interpretacion de acuerdo a la indagacion recogida
para ver si existia concordancia en sus planteamientos y esto a su vez elevo el
nivel de credibilidad de la investigacion, es decir, se valido la investigacion, a
través del contraste de los resultados con distintas fuentes de informacién. Por
ultimo se hizo la presentacion de los hallazgos y las reflexiones que surgieron
del estudio.

:: Hallazgos

Al abordar el tema de la formacion de ciudadania desde el saber ético del do-
cente, la primera interrogante que surgio:

/Es labor del docente preparar a sus estudiantes y desarrollar en toda su comuni-
dad educativa, actitudes y competencias propias de una sociedad democrdtica y
pacifica?

Los docentes entrevistados consideran que en la escuela como espacio social
convergen diferentes formas de pensar, se puede fomentar el pensamiento y
el comportamiento moral para comenzar a practicar la ciudadania en un senti-
do amplio, que ademds de la participacion democratica incluya la convivencia,
la valoracion y el respeto a las diferencias individuales, pues las caracteristicas
de esta época hacen que los valores humanos y los principios morales no de-
ben verse sélo como rasgos humanos en lo abstracto, sino que exigen, que se
traduzcan en actitudes y comportamientos cotidianos aplicables tanto en lo
colectivo como en lo social.

JAplicas reflexiones éticas para que sus estudiantes logren respetar las normas en la
institucion sin recurrir a castigos?

Las respuestas a esta pregunta fueron: que ellos ensefian valores y que for-
mar en ética y ciudadanfa es una actividad extracurricular, manifestaron que
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se debe formar en conocimientos acerca de la sociedad, pero lo significativo
de esta Ultima es la escasa valoracién que éstos le dan a los conocimientos
propios de la ética y la ciudadania. Manifestaron que para formar en ética el
docente debe ser ético como modelo a seguir y que la escuela forma es en
areas disciplinares porque el ciudadano se forma es en la familia y la escuela lo
que hace es reforzar.

;Considera que como docente asume posiciones criticas frente a las problemdticas
sociales en la formacion de ciudadania?

La mayorfa de los entrevistados manifestaron que hay una brecha generacional
que les impide llegar a fijar posiciones criticas y consensos con los estudiantes
porque los valores con el tiempo cambian en su contenido, lo que les impide
llegar a acuerdos y que el significado de valores ha cambiado para esta nueva
generacion, por lo tanto no se pueden enfrentar a ellos bajo valores de otra
época, especialmente en entornos de altos niveles de violencia como los que
viven cotidianamente muchos nifios y jovenes en su contexto.

;Desde su concepcion, consideras que los docentes forman en ética y ciudadania?

La totalidad de informantes consideran que hay que inculcar en los alumnos
los comportamientos y conductas que ellos deben seguir en determinadas cir-
cunstancias, pero en cuanto a ética y ciudadania los contenidos curriculares
centran su interés en actitudes y comportamientos mds que en conocimientos
de ética y ciudadania, y su intencionalidad es formar personas para que sean
responsables, maduras y organizadas. Alguno docentes manifestaron que no
es facil formar en valores porque “estamos acostumbrados en nuestro pais a
violar la ley, a utilizar la violencia y a actuar por amenazas” Otros docentes ma-
nifestaron la necesidad de que estos aspectos los contemplen los contenidos
curriculares, como la educacion civica, para que los jévenes puedan cambiar
la situacion de desesperanza que viven acompafada de una valoracién para
la resolucion de conflictos. Ello deja entrever que los docentes se centran en
formar en valores, se observéd con preocupacion que a pesar de las condiciones
los docentes son responsables de esta formacion, la mayorfa no saben que los
ensefan y los que lo indican sostienen que esta formacién poco se aplica a la
realidad. Se puede inferir que no hay una formacién docente en esta drea cohe-
rente con los marcos de fundamentacién propuestos en nuestra constitucion.

/Entiende cdmo docente desde su saber ético la importancia de actuar como mo-
delo a sus estudiantes, para que ellos logren interactuar de acuerdo a lo enseriado?

Algunos manifestaron que existe una facultad propia del ser humano que hace
que posea valores. Otros que el hombre es bueno o malo por naturaleza. La
mayoria de docentes establecen un vinculo estrecho entre conducta y valores,
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sin embargo un numero reducido de docentes asume que la formacion éticay
ciudadana promueve la transformacion. Sefialan algunos docentes, que tratan
de tener coherencia en lo que predican y lo que practican, porque consideran
que ello trae consecuencias en las acciones individuales o colectivas de los es-
tudiantes. Otros manifiestan que actuan de acuerdo a sus valores y principios
tratando de inculcarlo en sus educandos.

JAl formar a los educandos practica estrategias diferentes que permitan minimizar
las conductas agresivas o violentas para hacer frente a los conflictos que las diferen-
cias humanas nos proponen a diario?

Los entrevistados coincidieron en la importancia de comprender como docen-
tes la realidad social en la que se vive, para cooperar, convivir y comprometerse
a ejercer la ciudadania democratica en una sociedad plural, en las situaciones
de agresion tanto relacional como fisica tales como: bullying, intimidacién es-
colar, discriminacion y exclusion, estereotipos, dificultades para mantener el
clima del aula, reacciones agresivas frente a los conflictos, conductas disrupti-
vas, sistemas autoritarios. No obstante, en la sociedad actual con su creciente
pluralidad y diversidad una de las practicas es, saber comunicarse, escuchar las
ideas ajenas y expresar las propias y ser capaz de ponerse en el lugar del otro
para tomar decisiones valorando los intereses grupales e individuales.

De acuerdo a su experiencia: ;Qué consideras deberia ser complementario en lo
curricular para el sistema educativo?

Los docentes entrevistados coincidieron en que hace falta a nivel de bachillera-
to Educacion para la Ciudadania, para que los estudiantes empiecen a estudiar,
analizar y reflexionar sobre temdticas importantes de la sociedad y de la vida
comun, sobre principios y derechos y deberes establecidos en la Constitucion
y en la Declaracion de Derechos Humanos, para que puedan razonar y profun-
dizar conceptualmente en la evolucion de las sociedades modernas, descubrir
y fundamentar su papel como ciudadano y las dimensiones béasicas de la ciu-
dadanfa y muy oportuno en un pafs en donde se estd viviendo como norma
en regimenes autoritarios, mas subditos que ciudadanos libres, en el cual nos
estamos acostumbrando a resolver los conflictos y problemas de forma autori-
taria, inevitables en la convivencia por medio del mando en lugar del didlogo,
del contraste e intercambio de opiniones. Pues lo anterior se contrapone a prin-
cipios basicos contemplados en la Constitucion y en la Ley Orgénica de Edu-
cacion, como el ejercicio de la tolerancia vy la libertad dentro de los principios
democrédticos de convivencia para la prevencion de conflictos y la resolucion
pacifica de los mismos.

Otros docentes mencionaron la necesidad de contemplar dentro de la malla
curricular un plan de educacion para la convivencia en los centros escolares que
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aborde el tema desde diferentes dmbitos y con distintos grados de profun-
dizacion, que favorezca las relaciones interpersonales entre los docentes, es-
tudiantes y familias, con el fin de brindar herramientas a los docentes para la
deteccion, el abordaje y la resolucion de conflictos.

No obstante, aunado a estas propuestas como investigadoras consideramos
que hay la necesidad urgente de implementar un programa de educacion civica
y formacion de ciudadania con un fuerte componente ético, si queremos una
sociedad donde las personas actlen como ciudadanos, que exijan y ejerzan sus
derechos humanos, que resuelvan sus conflictos de manera constructiva y que
sean capaces de tomar decisiones colectivas justas.

Uno de los hallazgos encontrados hace referencia a la dimension ética que
debe poseer el docente aun estando consciente de los antivalores del entorno,
evaluando y reconstruyendo afectiva y racionalmente en el estudiante un siste-
ma de valores propio que le permita comportarse en coherencia con ellos para
afrontar la vida con ciudadanfa.

:: Reflexiones

A partir de las preguntas generadas las cuales giraron en torno a la formacién
de ciudadania desde el saber ético del docente; se evidencid cdmo en las insti-
tuciones educativas se conjuga lo que sucede en la sociedad, por tanto estos
son espacios propicios para generar cambios estructurales tanto en el com-
portamiento individual como colectivo de los ciudadanos, de allf la gran res-
ponsabilidad y compromiso del docente en su actuacién cuando se aproxima
a su papel formador como agente de cambio, tanto en su actuar como en su
proceder, para lograr satisfacer las expectativas de los estudiantes.

Todo docente debe revisar su historia de vida y resignificarla como ser humano
para poder ser ejemplo a seguir y ser promotor de convivencia y un ejemplo de
experiencia positiva como formador de ciudadanfa.

Las experiencias pedagogicas carecen de enfoque de derechos, por tanto hay
la necesidad de integrar estos a la practica pedagdgica y didactica para la for-
macion en derechos.

El docente debe asumir que la formacion del ciudadano no debe estar centra-
da solo en ensefar conocimientos (aspectos cognitivos), sino que debe brin-
darle herramientas para actuar de forma ciudadana (factores socioculturales).

El docente debe estar alerta a las desigualdades sociales y educativas, por los
escasos vinculos que existen entre lo pedagdgico y social, no solo en la cober-
tura, sino en la calidad, aunado a ello tiene en favor y en contra los avances de
la tecnologfa en cuanto a medios de comunicacion y de informacion.
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Conceptualizaciones de la andragogia
por parte de estudiantes colombianos
en la Educacién Superior:

:: RESUMEN

La andragogia es un concepto poco
conocido en el pafs, puesto que ac-
tualmente se identifica mas por “edu-
cacion de adultos” que como tal; y si
vamos directamente a analizar este
concepto, nos damos cuenta que,
tanto en la educacion superior como
en la formacion para el trabajo, no es
tan aplicado y conocido del todo; esto
se debe a que en estas instituciones
solo se manejan modelos pedagdgi-
cos tradicionales o mejorados, orien-
tados a estudiantes de todas las eda-
des. Recientemente, se observa que la
docencia universitaria solo contempla
la directriz de la transmision del cono-
cimiento y seguin sea el modelo edu-
cativo de la institucién, puede ajustar
un poco las metodologias aplicadas
para la ensefanza dentro del aula a
estudiantes adultos.
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aproximaciones iniciales

Juan Habib Bendeck Soto

El propdsito del presente estudio
consistio en investigar acerca de las
diferentes percepciones de estudian-
tes colombianos pertenecientes a
diferentes universidades, tanto den-
tro como fuera del pais, para validar
el conocimiento que pueden tener
acerca de la andragogia y los diferen-
tes factores motivacionales y curri-
culares que intervienen en el apren-
dizaje autodirigido, lo cual permitira
dar a conocer la importancia de este
concepto y de una posible imple-
mentacion en la educacion superior,
teniendo en cuenta los resultados
obtenidos de esta investigacion.

Palabras clave: andragogia, apren-
dizaje, Colombia, educacién superior,
motivacion.
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Conceptualizations of andragogy
by Colombian students in higher education:

:: ABSTRACT

Andragogy is a concept little known
in the country, since it is currently
identified more by “adult education”
than as such; and if we go directly
to analyze this concept, we realize
that, both in higher education and in
training for work, it is not so applied
and known at all: This is because in
these institutions only traditional or
improved pedagogical models are
managed, aimed at students of all
ages. Recently, it is observed that the
university teaching only contempla-
tes the guideline of the transmission
of knowledge and depending on the
educational model of the institution,
it can adjust a bit the methodologies
applied for teaching adult students in
the classroom.
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initial approaches

Juan Habib Bendeck Soto

The purpose of this study was to in-
vestigate the different perceptions
of Colombian students belonging to
different universities, both inside and
outside the country, to validate the
knowledge they may have about an-
dragogy and the different motivatio-
nal and curricular factors involved in
the self-directed learning, which will
make it possible to publicize the im-
portance of this concept and a possi-
ble implementation in higher educa-
tion, taking into account the obtained
results from this research.

Keywords: andragogy, Colombia, hi-
gher education, learning, motivation.



Conceptualisations de I'andragogie
par les étudiants colombiens de I'enseignement
supérieur: approches initiales

:: RESUME

['andragogie est un concept peu con-
nu dans le pays, car il est actuellement
identifié plus par “éducation des adul-
tes” que comme tel; et si nous allons
directement analyser ce concept,
nous nous rendons compte que, tant
dans l'enseignement supérieur que
dans la formation au travail, il n'est pas
du tout appliqué et connu du tout; En
effet, dans ces institutions, seuls des
modeles pédagogiques traditionnels
ou améliorés sont gérés, destinés aux
étudiants de tous ages. Récemment,
il est observé que lenseignement
universitaire nenvisage que la ligne
directrice de la transmission des con-
naissances et en fonction du modeéle
éducatif de [établissement, il peut
ajuster un peu les méthodologies
appliquées pour l'enseignement des
éléves adultes en classe.
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Juan Habib Bendeck Soto

Le but de cette étude était dexami-
ner les différentes perceptions des
étudiants colombiens appartenant a
différentes universités, a l'intérieur et
a l'extérieur du pays, pour valider les
connaissances quils peuvent avoir
sur I'andragogie et les différents fac-
teurs motivationnels et curriculaires
impliqués dans l'apprentissage au-
todirigé, qui permettra de faire con-
naitre limportance de ce concept et
une éventuelle mise en ceuvre dans
l'enseignement supérieur, en tenant
compte des résultats obtenus de ce-
tte recherche.

Mots-clés: andragogie, Colombie,
enseignement supérieur, apprentis-
sage, motivation.
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Conceituac¢ées da andragogia
de estudantes colombianos no ensino superior:

:: RESUMO

A andragogia é um conceito pouco
conhecido no pais, pois atualmente
é mais identificado pela “educacao de
adultos”do que como tal; e se formos
analisar diretamente esse conceito,
percebemos que, tanto no ensino
superior quanto no treinamento para
o trabalho, ele nado é tao aplicado e
conhecido; Isso porque, nessas insti-
tuicdes, apenas modelos pedagdgi-
cos tradicionais ou aperfeicoados sao
gerenciados, direcionados a estudan-
tes de todas as idades. Recentemente,
observa-se que o ensino universitario
contempla apenas a diretriz da trans-
missdao do conhecimento e, depen-
dendo do modelo educacional da
instituicao, pode ajustar um pouco as
metodologias aplicadas para o ensino
de alunos adultos em sala de aula.
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abordagens iniciais

Juan Habib Bendeck Soto

O objetivo deste estudo foi investigar
as diferentes percepcdes de estudan-
tes colombianos pertencentes a di-
ferentes universidades, tanto dentro
como fora do pafs, para validar o con-
hecimento que eles possam ter sobre
a andragogia e os diferentes fatores
motivacionais e curriculares envolvi-
dos na aprendizagem auto-dirigida,
que permitird divulgar a importancia
deste conceito e uma possivel imple-
mentacdo no ensino superior, levan-
do em conta os resultados obtidos
nesta pesquisa.

Palavras chave: andragogia, Colém-
bia, ensino superior, aprendizagem,
motivagao.



:: Introduccion

Las universidades o instituciones de educacion superior privadas en Colombia,
son siempre enfocadas en mostrar las mejores practicas pedagdgicas y tener
en su personal docente, los mejores calificados para la ensefanza de los diver-
sos curriculos, a estudiantes de todas las edades (desde los 16-18 anos hasta
los 50+ anos.

Sin embargo, algo que se observa de forma frecuente, es la combinacién de
edades que se puede dar dentro de un salén de clase, lo cual puede a veces
resultar en algo normal para un docente, aunque se puede identificar que exis-
ta una diferencia notable en las situaciones que cada uno viva a nivel personal;
y es que cada estudiante es un mundo diferente hablando de las diferentes
realidades que maneje cada uno. Por ejemplo, se pueden ver estudiantes cuyos
padres han pagado por ello, estudiantes que manejan una situacion familiar
compleja reflejada en la parte econémica, en la que estudiar es un sacrificio
para salir adelante y para tomar las riendas del hogar (esta situacion se puede
presentar mucho en los sectores vulnerables y estratos sociales bajos), y por
ultimo, aquellos estudiantes adultos (cuyas edades rondan entre los 40 y 60
anos), quienes inician sus estudios para obtener un plus adicional en su per-
fil profesional que necesitan para aspirar a cargos administrativos importan-
tes. Esta poblacion se ha incrementado en los Ultimos afos, y a pesar de todo,
quieren ser profesionales. Segun el articulo 2 y 3 del decreto 3011 de 1987,
la educacion de adultos en Colombia se da como un conjunto de procesos y
acciones de tipo formativa, con el propdsito de cubrir las necesidades y poten-
cialidades de aquellas personas que no pudieron cursar algun nivel educativo
durante las edades dadas para cursarlos o incluyendo aquellas que tienen en
mente mejorar sus aptitudes y competencias profesionales, asi como ampliar
sus conocimientos. Dentro de los principios basicos de la educacion para adul-
tos en Colombia, se pueden definir el desarrollo humano integral (aspiracion
constante a mejorar sus habilidades y potencialidades, asi como su calidad de
vida), pertinencia (el estudiante maneja conocimientos y saberes que deben
valorarse e incluirse en el desarrollo de su proceso de formacion), flexibilidad
(las condiciones pedagogicas que se establecen, atenderan y favoreceran al
desarrollo general del adulto), y la participacion (el proceso de formacion debe
fomentar autonomia, sentido de responsabilidad y compromiso para actuar en
cualquier transformacion del pais).

La problemdtica, aparte de todas estas situaciones, se encuentra dentro del
aula. La realidad en la ensefanza de cualquier asignatura donde se encuen-
tren personas de 18 afios y personas mucho mas mayores, conlleva a meditar
y replantear la forma de ensefianza, puesto que los ritmos de aprendizaje v el
modo de procesar la informacién son muy notorios; esto es, el docente debe
considerar la posibilidad de manejar una metodologia intermedia, en la que se
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incluya el componente pedagdgico y un componente adicional que incluya a
estas personas adultas: el componente andragdgico. Un docente que maneja
principios andragdgicos en su metodologia de ensefianza, se enfoca mas en
ser un facilitador del aprendizaje en lugar de ser un transmisor de conocimien-
toy evaluador (Taylor y Kroth, 2009).

Dentro de la educacién superior actual, es importante que surjan nuevos mo-
delos de ensefanza basados en la teorfa de la andragogia (Thompson, 2004),
y que, ademds pueda cubrir las necesidades de todos los estudiantes, desde
el mas joven hasta el mds adulto puesto que, desde el rol de docente, se debe
procurar buscar el aprendizaje de todos y no de unos cuantos.

Malcolm Knowles (1980, p. 43), autor del concepto de andragogfa, la definio
como “el arte de ayudar a los adultos a aprender”; ademas, sugirié que la dife-
rencia entre la pedagogia y la andragogia era muy notoria, puesto que la prime-
ra se enfoca en los nifos, y la segunda va orientada a los adultos. A excepcion
de la pedagogia, la cual ha estado por miles de afos, la andragogia emergié
y se convirtid en un concepto popular gracias a Knowles, quien lo potencio y
provocd que el aprendizaje se transformara. Esto nos lleva a reflexionar que, ma-
nejar modelos pedagdgicos en aulas con estudiantes adultos, puede muchas
veces conllevar al fracaso de la praxis educativa (ensefanza y aprendizaje). La
andragogia se conoce como educacion centrada en el alumno, mientras que
la pedagogfa se denomina educacion centrada en el profesor (Conner, 2004).

Entre muchas caracteristicas distintivas, los estudiantes adultos pueden dife-
renciarse de otras categorias de alumnos simplemente por la edad. Un estu-
diante adulto en Colombia o un estudiante maduro (Reino Unido) puede ser
cualquier persona socialmente aceptada como un adulto que estd en un pro-
ceso de aprendizaje, ya sea es educacion formal, aprendizaje informal o apren-
dizaje patrocinado por las empresas (Sogunro, 2015).

Sin embargo, este concepto no es del todo aplicado en instituciones de educa-
cion superior, debido a que se desconocen sus principios y su modus operandi,
razon por la cual, sea para estudiantes recién egresados de colegios como para
personas que tienen inactividad académica de varios afos, el modelo pedagé-
gico se maneja por igual para todos. Esto normalmente deriva en que los adul-
tos tengan mas dificultades en el aprendizaje y en el dominio de los conceptos
dados en las diversas asignaturas, mientras que los mas jovenes no tienen in-
conveniente en adaptarse al ritmo académico que demanda una instituciéon de
educacion superior.

Mas alld de esto, se sabe y se hace muy poco para motivar a este grupo de

estudiantes (Brooks y Everett, 2008). Estd de més resaltar que es responsabi-
lidad directa del docente ayudar a mejorar la motivacién de los estudiantes
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para aprender. En otras palabras, siempre debemos hacer esfuerzos para evitar
la desmotivacién. A pesar de que, dentro del aula, los estudiantes adultos son
quienes buscan al docente como el apoyo principal para el desarrollo de las di-
ferentes actividades, a diferencia de los més jovenes que pueden considerarse
auto-dirigidos para la ejecucion de sus tareas (Sogunro, 2015).

:: Teoria
El concepto de andragogia

La andragogfa se identifica como la teorfa del aprendizaje para adultos, la cual
define los fundamentos bésicos de las actividades realizadas por docentes y
estudiantes en la planificacion, realizacion, evaluacion y correccion del apren-
dizaje de adultos” (Zmeyov, 1998, p.106). La andragogia provee un grupo de
presunciones que permiten elaborar un disefo instruccional enfocado a los
alumnos que son mas auto-dirigidos o mas independientes que aquellos que
son dirigidos por el docente (Birzer, 2004).

Knowles (1975) reconocié la pedagogia como aprendizaje “dirigido por el
maestro”y la andragogia como aprendizaje “auto-dirigido’, en donde establecia
que la pedagogia era para nifos y la andragogfa era para adultos. Luego, desde
su punto de vista, cuando se trataba de contenidos nuevos y desconocidos
para nifos y adultos, la pedagogfa era apropiada; y, cuando adultos o nifos
tenfan antecedentes en el contenido, la andragogia era apropiada. Dentro de
estos conceptos, definié nueve competencias del aprendizaje autodirigido, da-
das de esta forma: 1. Comprension de las diferencias en las suposiciones sobre
los alumnos y las habilidades requeridas para el aprendizaje bajo el aprendizaje
dirigido por el docente y el aprendizaje autodirigido, y la capacidad de expli-
car estas diferencias a otros. 2. Un concepto de mi mismo como persona no
dependiente y autodirigida. 3. La capacidad de relacionarme con mis compa-
Aeros en colaboracion, de verlos como recursos para diagnosticar necesidades,
planificar mi aprendizaje y aprender; y para ayudarlos y recibir ayuda de ellos. 4.
La capacidad de diagnosticar mis propias necesidades de aprendizaje de forma
realista, con la ayuda de maestros y companeros. 5. La capacidad de traducir las
necesidades de aprendizaje en objetivos de aprendizaje de una forma que per-
mita evaluar su logro. 6. La capacidad de relacionarse con los docentes como
facilitadores, ayudantes o consultores, y de tomar la iniciativa para hacer uso
de sus recursos. 7. La capacidad de identificar recursos humanos y materiales
apropiados para diferentes tipos de objetivos de aprendizaje. 8. La capacidad
de seleccionar estrategias efectivas para hacer uso de los recursos de apren-
dizaje y para llevar a cabo estas estrategias habilmente y con iniciativa. 9. La
capacidad de recopilar y validar pruebas de la realizacion de varios tipos de
objetivos de aprendizaje.
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Caracteristicas de un estudiante adulto

La mayoria de los adultos fueron ensefiados en un aula tradicional y pasiva, en
donde se adaptaron a depender propiamente del docente para resolver sus
dudas y realizar sus actividades (Cercone, 2008). De acuerdo a Moore y Kearsley
(1996),"la mayoria de estudiantes adultos se puede categorizar entre las edades
de 25 a 50 anos”

Los estudiantes adultos manejan muchos desafios, tales como el estudiar mul-
tiples carreras, menos estructuras sociales estables en las que confiar, manejar
el tiempo frente a mantener a sus familias y familiares; este tipo de aspectos,
normalmente influyen en la inseguridad al momento de tomar decisiones im-
portantes, y es que la vida misma se da de manera compleja para ellos por es-
tudiar su carrera, cuidar su familia y elegir otras opciones personales (Cercone,
2008).

El aprendizaje se trata de cambio, y el aprendizaje de adultos también se trata
de cambio. “La teoria del aprendizaje de adultos ayuda al profesorado a com-
prender a sus alumnos y diseAar experiencias de aprendizaje mas significativas
para ellos. No hay una sola teorfa de aprendizaje de adultos que se aplique con
éxito a todos los entornos de aprendizaje de adultos” (Frey y Alman, 2003), p. 8).

Dada la premisa anterior, el modelo andragdgico diferencia los roles del docen-
te, con respecto a aquellos del modelo pedagdgico,, y es que este modelo es
un proceso en el que el facilitador prepara por adelantado un juego de proce-
dimientos para involucrar a los aprendices en un proceso que involucre estos
elementos: Establecer un clima conductivo al aprendizaje, crear un mecanismo
para la planeacién mutua, diagnosticar las necesidades para el aprendizaje, for-
mular objetivos del programa que satisfaran las necesidades de los estudiantes,
disefar un patron de experiencias de aprendizaje, conducir estas experiencias
de aprendizaje con técnicas adecuadas y materiales, evaluar los resultados de
aprendizaje y diagnosticar las necesidades de aprendizaje.

La necesidad de un modelo andragégico en el aula

El primer principio de la andragogia, siguiendo el listado convencional, es que
necesitan saber. “Los adultos necesitan saber por qué necesitan aprender algo
antes de emprenderlo” (Knowles, et al.,, 1998, p.64). Un adulto, al aprender por sf
mismo, gasta una gran cantidad de energia y tiempo tratando de comprender
el valor del nuevo aprendizaje; ya sea el beneficio del aprendizaje o la con-
secuencia de no aprender. El alumno adulto necesita que le digan o, incluso
mejor, que lo lleven a descubrir por qué vale la pena aprender cierto conoci-
miento.
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El papel de la motivacion en este principio simplemente se establece. No sa-
ber por qué aprender algo es importante se asocia con un estado de poca o
ninguna motivacion. Esta relacion de motivacion y comprension de las conse-
cuencias de una accion, en este caso el aprendizaje, también se considera en la
teoria de la autodeterminacion. En el continuo de motivaciones, donde la mo-
tivacion intrinseca es la mas autdénoma, la amotivacion es la menos autonoma.

El autoconcepto del aprendiz

El segundo principio de la andragogia establece: “Los adultos tienen un con-
cepto de sf mismos de ser responsables de sus propias decisiones, de sus pro-
pias vidas” (Knowles, et al, 1998, pagina 65) Andragogia afirma que los adultos
tienen la necesidad de ser autodirigido, y que a menudo cuando se involucran
en la educacién ven que esta necesidad no se cumple. Esta percepcion se debe
a antiguas dindmicas sociales que se recuerdan del aprendizaje de un nifio y, a
veces, se las refuerza involuntariamente el educador. La violacion de este prin-
cipio y el conflicto psicolégico que causa para el alumno ayuda a la andragogia
a explicar las altas tasas de abandono entre los estudiantes adultos.

La definicion de autonomia en la teoria de la autodeterminacion es un deseo
de ser el origen y la causa de su propio comportamiento. La similitud entre la
afirmacion andragogia del autoconcepto del alumno vy la definicion de esta
necesidad basica en la teorfa de la autodeterminacion es facilmente evidente.
Ambas ideas tienen que ver con el autocontrol con respecto a la decision o el
comportamiento. En el caso de la teoria de la autodeterminacién, la autonomia
no debe confundirse con el individualismo.

El rol de la experiencia del aprendiz

El tercer principio de la andragogia es el papel de la experiencia del alumno.
Este principio propone que los adultos tengan mas experiencia y mas expe-
riencia diversa que los nifos. Como consecuencia, la experiencia del alumno
es un recurso valioso en el aula. Knowles, et. Alabama, reconoce que los nifos
también tienen experiencia, pero la relacion entre el adulto y su experiencia es
diferente a la relacién entre el niflo y su experiencia. Un adulto deriva su propia
identidad de sus experiencias, donde la identidad de un nifo tiende a provenir
de las conexiones sociales, equipos familiares, escolares o deportivos. Debido a
la naturaleza integral de la experiencia previa a la identidad del estudiante adul-
to, cuando sus “experiencias son ignoradas o devaluadas, los adultos percibiran
que rechazan no solo su experiencia, sino que se rechazan a si mismos como
personas” (Knowles, et al., 1998)., p. 67).
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Disposicion para aprender

El siguiente principio en orden es la disposicion para aprender. La andragogia
supone que los adultos viven sus vidas mientras aprenden. Los contextos de las
exigencias de la vida llevan a los adultos a priorizar diferentes aprendizajes en
diferentes puntos. En cualquier punto dado de la vida, los adultos estan “listos
para aprender las cosas que necesitan saber y poder hacer para enfrentar de
manera efectiva sus situaciones de la vida real” (Knowles, et al,, 1998, p.67). La
andragogia sugiere que las situaciones de la vida real son situaciones impor-
tantes y contextuales. Los ejemplos que dan incluyen a los trabajadores que no
estan listos para aprender habilidades de supervisién hasta que son llamados a
supervisar y una mujer que no esta lista para aprender sobre nutricion infantil
hasta que el bebé es inminente.

La necesidad de autonomia de la teorfa de la autodeterminacion también po-
dria participar en el principio de preparacion para aprender. Es probable que
las situaciones de la vida real sean una preocupaciéon acuciante para el alumno
adulto. Sino esté presionando, al menos es interesante. Una persona adulta que
lo desea le gustaria sentir que estd eligiendo estudiar un tema en particular en
lugar de verse obligada a estudiarlo. Con esta consideracién, es probable que
un alumno adulto esté mas motivado para aprender si elige el tema, y la teoria
de selectividad socioemocional sugiere que serfa mas probable que eligiera un
tema que sea relevante para un problema actual.

Orientacion al aprendizaje

El principio final de la andragogia es la orientacion al aprendizaje. La andra-
gogia propone que los estudiantes adultos estén centrados en la vida, el
problema o la tarea en su enfoque del aprendizaje. Cada una de estas tres
orientaciones ha sido propuesta a lo largo de los afios, pero en esencia son las
mismas. De hecho, podrian construirse mutuamente: el centrado en la tarea
se considerarfa mas eficaz si la tarea es relevante para un problema importan-
te, y el centrado en el problema serfa més motivador cuando ese problema
es un problema de vida, en lugar de ser un tema trivial. La andragogfa consi-
dera que estas tres orientaciones son probables para los adultos, y una cuarta
orientacion, enfocada en el contenido, mas probable para los nifios. Knowles
et. Al (1998) enfatiza la importancia de la orientacién al aprendizaje al descri-
bir el pobre impacto de los programas de lectura que fueron desconectados
de las experiencias de vida y problemas de la vida y el poderoso impacto de
€505 mismos programas después de que los administradores los conectaron
al contexto de los estudiantes.
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Se realizd una investigacion de tipo cualitativa, en la que se adoptd un enfoque
fenomenoldgico, segun Hernédndez, Ferndndez y Baptista (2010), para explorar
y revisar las vivencias y las experiencias de una persona, y a las cuales les ha
dado un valor importante en su vida.

Por esta razén, se realizd la aplicacion de entrevistas semi-estructuradas, apli-
cadas a 35 estudiantes colombianos adultos de educacién superior de diversas
facultades, los cuales se eligieron de forma aleatoria y se aplicé de forma digital,
ofreciendo un concepto previo de andragogia como introduccion para el co-
nocimiento de este concepto previo a tomar este cuestionario.

Estos estudiantes expusieron sus sensaciones dentro del aula con respecto a
los modelos pedagdgicos, su forma de ensefanza, sus aspectos motivaciona-
les, su capacidad de autonomia y si conocian el concepto de andragogia pre-
viamente.

Complementando a estas entrevistas, se hizo revisién de la informacion general
de las diferentes instituciones en las cuales estudian (instituciones publicas y
privadas) y los diferentes planes de estudios de cada carrera, para realizar el
contraste entre ellas y evaluar el nivel de exigencia que podrfan presentar cada
uno de ellos (as) dentro de la carrera que se encuentran estudiando.

Para poder aplicar estos instrumentos, se hizo una solicitud formal a cada uno
de ellos (as) mediante redes sociales y 